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En esta aclividad se toman las mismas 95 escuelas a las cudles se les proporciono internet
de calidad y ancho de banda suficiente y se les instalan equipos routers de wili para Hevar
internet a todos los salones de los planteles, segmentando las redes una para docentes,
una para 'a direccion y otra para padres de familia y publico en general, de la misma
manera se habitita [a consola de monitoreo remoto de equipos para poder ver sus servicios
desde una consola centralizada en los servicios educativo de Quintana Roo, a través de los
proveedores del servicio de internel se habilita la péliza de soporte que nos garantiza fa
continuidad del servicio y cambio de equipos y cableado en caso de dafios, pérdidas o
robos esta coneciividad ya llega a sus salones de clase, bibliotecas, aulas de usos
miuilliples, asf como la direccién escolar en los niveles de preescolar, primaria y secundaria.

Modelo Tecnologico con cobertura wifi en la escuela

Cada escuela cuenta con:

1 servicio de internet de alta velocidad con
monitoreo remoto.

1 router de doble banda para usc exclusivo
de la direccion.

1 switch con monitorec remoto para la
distribucion del servicio.

1 gabinete de lelecomunicaciones como
resguardo

de los equipos

1 UPS

1 punto de acceso externo POL por cada
200 mits de didmetro maximo con
capacidad para 250 usuarios concurrentes.
1 Kit de cableado estructurado (cable y
nodos) de acuerdo

a la cantidad de AP’s requeridos.

1 kit de instalacion

1 Pdliza de soporte que incluye:
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La Poliza de Soporte permite otorgar servicio administracion via remota y en Sitio.

s Prioridad de respuesta no mayor a 72 hr por parte del proveedor de servicios, para
el caso de {a zona rural serd un méaximo de 96 horas (habiles).

e Asesoria lelefénica, via chat, tickels electronicos, en sitio de lunes a viernes.

(1) Asesoria o diagndstico del estado de su sistema por conexion remola.

s (2) Horario de atencién: de lunes a viernes 2:00am a 1:00pm y de 4:00pm a 6:00
pm (sujeto a disponibilidad del consultor)
Reposicion de los puntos de acceso en caso de dafo o mal funcionamiento.
Reposicion de cableado tipo UTP, en caso de dafio o mal funcionamiento.
Reposicidn de switch administrable cloud, en caso déi dafio o mal funcionamiento.

Elabord: Edwin A. Ley Castillo/ Disector de Sistemas y Telecomunicacionas
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s Reposicion sin costo de los enlaces entregados por parte del proveedor (fibra
éplica, Onu, Router) como parie del servicio que se entrega, por ascuaia.

e Mantanimiento de los sistemas, cambio de canal wifi, actualizaciones para todos
los sisiemas instalados en las escuelas. Via remota

e Diagnosticar la red en caso de ser necesario,

e Asesoria y seguimienlo en caso de ser necesaro para una expansion de red wifi o
red Lan.

» Habilitar Hotspot en cada sitio

Relacién de escuelas beneficiadas

CeT Escuela Localidad
23DJNO1BOS  |Ignacio Aldama Chetumal
23DJNOT0CQ  |Marfa Echales Chanes Chetumal
23DJNO054Y  |Marin Castillejos Chelumal
23DJNO014U  |Costa Rica Chetumal
23DJN0071L  {Carmen Serdan Chetumal
23DJND013V  [Carmen Ochea de Merino Chetumal
23DJNO00SH QUETZALCOATL Chetumal
22aDJNO0T19P  [Narsciso Mendonza Chetumal
230JNO043P  |Angela Peralta Chelumal
23DJN0148J  |Manuei Ramos Arispe Chetumal
23DJND167Y  jPayo Ohispo Chetumal
2304N0239A  [MARIA LUISA JIMENEZ Chetumal
23DPRO306Z  |Melchor O, GCampo Chetumal
23DJNO351V |DORA MARIA HOY RIVEROL Chetumal
23DJNDOT7R |Maria Montesori Chelumal
23DJN0038C (Nifios Héroes de Chapultepec Chetumal
23DJNO104M jAxayacatl Chetumal
23DJNOTE1X [NINO ARTILLERO CI';etumTl
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230DJN01B4A [ARCO IRIS Chetumat
23DJNO148J {MANUEL M PONCE Cheturnal
230JNODACS [INSURGENTES Cheturmnal
230JN0192X HLUZ MARIA ZALETA Chetumal
23DINOZ15R |Francisco Gabilondo Soler Chetumal
23DJNO266Y [MARIA DE JESUS MALDONADO Chetumal

LEONA VICARIO (ANTOECHISTAS | hetumal
2aDJND4140 |MARTILES)

25 ANIVERSARIO DE QUINTANA | Chelumal
23DJN02555 IROO
23DJIN0366X [ARMADA DE MEXICO Chetumal
23DJNOBISR {8 DE octubre Chetumal
23DJNODABM |ZAZIL -HA (SUBTENIENTE LOPEZ) | Chetumal
23DJNO3S7P |JESUS REYES HEROLES Chetumal

BICENTENARIO DE LA Chetumal
23DJNO343M |[INDEPENDENCIA DE MEXICO

15 de septiembre (ANTORCHISTAS | Chetumal
23DJNO413R [FRATERNIDAD)

TERESA DE JESUS MENDOZA DEE Chetumal
230DJNO128W  ICEROM

MIGUEL HIDALGO ALVARO OBREGON | cheturnal
23DJN0073 {JAVIER ROJO GOMEZ)
230DIN0241P |JUANA DE ASBAJE Chetumal
23DJNO100Q  |Francisco J Mujica Chetumal
23DPRO4BAE  |Mariano Azuela Chetumal
93DPR0023S  ilgnacio Ramirez Chetumal
23DPROO737  |Aaron Merino Femandez Chetumal
23DPR0O221S  |Alvaro Obregon Chetumal
23DPRO222R  |Jesus Ceting Satazar Chetumal
23DPRO279S  |Beniio Jaurez Chetumal

Fecha: Diciembre 2023
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23DPRO256H  |La Patria Chetumal
23DPRO0B3G  |Belizario Dominguez Cheturnal
23DPROG3TA  |Nifios Herces Chetumal
23DPRO239R  {Rufo Figueroa Chetumal
23DPRO283E  |Santiago Pacheco Chetumal
23DPRO277U  |Aquiles Serdan Chetumat
23DPRO147A  |lgnacio Herrera Lopez Chetumal
23DPR0O397G |5 de Abril Chetumal
230DPRO4SDS  |Gabriel R Guevara Chelumal
23DPRO20OX  |Lazaro Cardenas Chetumal
23DPR0O185D  {Ford 109 Chetumal
23DJINCD3ED  |Justo sierra Chetumal
23DPROO24R |ANDRES QUINTANA ROO. Chetumal
23DPROB11F [JOSE MARIA ROBERTO MENESES Chetumal
23DPRO797C {JOSE GUADALUPE VALENCIA Chetumal
23DPRO774S |MANUEL CHI MOO Chetumal
S oA L
23DPRO174Y |Rosa Maria Gutierrez Eskildsen Chetumal
230DPR0O391M JAndres Quintana Roo Chetumal
23DPRO3393K [Benite Juarez Chetumal
23DPROSBTY |FRANCISCO PRIMO DE VERDAD Chetumal
23DPRO458D [FORJADORES DE QUINTANA ROO | Chetumal
23DPROOGBQ IMANUEL SERRANO VALLEJOS Chelumal
23DPROG48Y |OCTAVIO PAZ Chelumal
23DPROOBTP |FELIPE CARRILLO PUERTO Chetumal
23DPROS68) |[FERNANDO FIGUERO LA GUARDIA | Ghetumal
23DPRO002F {8 DE actubre Chetur@a;

Etaboré: Edwin A, Ley Caslillo/ Director de Sisternas y Telecornunicacicnes

Fecha: Diciernbre 2023
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23DPRO211L |[NICOLAS BRAVO Chetumal
23DPRO773T {CARLOTA TORRADO VADILLO Chetumal
230DPRO5S40D  [|SOLIDARIDAD Chetumal
23DPROB25K |LUIS DONALDO COLOSIO Chetumnal
23DPR0021U [ANDRES QUINTANA ROO Chelumal
23DPROOLES [KOHUNLICH Chetumal
230PRO6380O [PASCUAL CORAL HEREDIA Cheturnal
23DPRO433V |GUADALUPE VICTORIA Chetumal
23DPRO031A  |[NINOS HEROES DE CHAPULTEPEC Chelumal
23DPRO289F [Prim. Melchar Ocampo Chelumal
23DPRO448X |FIDEL VELAZQUEZ Chetumal
23DPR0O48413 IMARIANO AZUELA Chetumal
23DTV0162%  |José Vazconselos Chelumal
23DESDOTIG  |David Alfaro Sigueiros Chetumzl
23DES0001Z  jAdotfo Lopez Mateos Chelumal
23DTVEO670O  |José Maria de la Vega Chetumat
23DESOOISC  |Othdn P Blanco Chetumal
23DTV0028M  |Justo sierra Chetumal
23DES0035Q [SALVADOR LIZARRAGA CARRILLO | Chetumal
23DTV0O028M [JUSTO SIERRA MENDEZ Chetumal
ESO017A fARErgglsDo ESCOBAR NAVA AULA DE | chetumal
23DSTON15V  {JOSE MARRUFO HERNANDEZ #15 Chelumai
23DESOO16R [Sec. Moisés Saenz Garza Chetumal
23DESO017A [ARMANDO ESCOBAR NAVA Chetumal
23DTVOOM1SE  |Jesus Martinez Ross Chetumal
23DTVO051N | Angel de J Gonzales Rivero Chetumal

Fecha: Diciembre 2023
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