SEQ

SERVICIOS EDUCATIVOS
DE QUINTANA ROO

c=
MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS
Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud
1 DTC20220225

Técnico Asignado
Ivan de Jesus Alpuche

2 DTC20220250  ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI,

Ivan de Jesus Alpuche

DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL
Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud
3 DTC20220247

Técnico Asignado
MAURICIO VERA

Entrada
02/08/2022

07/09/2022

Entrada
05/09/2022

Salida
05/08/2022

09/09/2022

Salida
05/09/2022

Entrega
05/08/2022

09/09/2022

Entrega
05/09/2022

COORDINACION DE OPERACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION BASICA

Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud
4 DTC20220220

Técnico Asignado
ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI

5 DTC20220222  Ivan de Jesus Alpuche

6 DTC20220264  ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI

DIRECCION DE EDUCACION PRIMARIA
Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud Técnico Asignado

Sistema de Control de Servicios Informaticos

Entrada
15/07/2022

26/07/2022

20/09/2022

Entrada

Salida
31/08/2022

26/07/2022

20/09/2022

Salida

Entrega
31/08/2022

26/07/2022

20/09/2022

Entrega

SUBSECRETARIA DE SISTEMAS Y EVALUACION EDUCATIVA
DIRECCION DE SISTEMAS, PROYECTOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

REPORTE DE ADMINISTRADOR

Depto. de Telecomunicaciones

Equipo Marca Modelo Serie
MICRO-COMP HEWELT 24-G0O5LA 8CC626086G
UTADORA PACKARD
Equipo Marca Modelo Serie
MICRO-COMP HEWELT PCS5-1023LA MXX120J68
UTADORA PACKARD
Equipo Marca Modelo Serie
EQUIPO HEWELT PROM277DW VNB8J9COMN
MULTIFUNCIO PACKARD
NAL (IMPRIME,
FAXEA,
ESCANEAY
FOTOCOPIA)
MICROCOMPU HEWELT 240 G7 5CG9457DS9
TADORA PACKARD
PORTATIL
Equipo Marca Modelo Serie

Inventario
SEQ-05-00716-004082

Inventario
SEQ-05-00716-001002

Inventario
SEQ-05-00771-000477

SEQ-05-00745-009857

Inventario

Estado
Atendido

Atendido

Estado
Atendido

Estado
Atendido

Atendido

Atendido

Estado

Edwin Alberto Ley Castillo / Director-de-Sistemas y Telecomunicaciones

Serv. Preliminar
MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO, INTERNET

Serv. Preliminar
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

Serv. Preliminar
MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO, APOYO Y
ASESORIA

MANTENIMIENTO

Serv. Preliminar

Serv. Definitivo
MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, DICTAMEN
MANTTO PREVENTIVO,
TELECOMUNICACIONES,
APQOYO Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INTERNET, INST,
ACT. Y CORRECC. DE
SOFTWARE

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

Serv. Definitivo
MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO

MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO

MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INTERNET, INST,
ACT. Y CORRECC. DE
SOFTWARE




SEQ

SERVICIOS EDUCATIVOS
DE QUINTANA ROO

CIT—09
MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

7 DTC20220221  ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI,
José Luis Jonathan Delgado, Ivan
de Jesus Alpuche

8 DTC20220221  ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI,
José Luis Jonathan Delgado, Ivan

de Jesus Alpuche

9 DTC20220221  ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI,
José Luis Jonathan Delgado, Ivan

de Jesus Alpuche

10 DTC20220265 MARIO OLIVERA

DEPARTAMENTO DE EDUCACION PRIMARIA
Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud
11 DTC20220235

Técnico Asignado
Ivan de Jesus Alpuche

DEPARTAMENTO DE EDUCACION INDIGENA
Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud
12 DTC20220209

Técnico Asignado
ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI

13 DTC20220211 Ivan de Jesus Alpuche

DEPARTAMENTO DE EDUCACION ESPECIAL

Sistema de Control de Servicios Informaticos

15/07/2022

15/07/2022

15/07/2022

20/09/2022

Entrada
25/08/2022

Entrada
06/07/2022

06/07/2022

18/07/2022

18/07/2022

18/07/2022

27/09/2022

Salida
09/09/2022

Salida
02/09/2022

06/07/2022

18/07/2022

18/07/2022

18/07/2022

27/09/2022

Entrega
09/09/2022

Entrega
02/09/2022

06/07/2022

MICROCOMPU
TADORA
PORTATIL

MICROCOMPU
TADORA
PORTATIL

MICROCOMPU
TADORA
PORTATIL

Equipo
IMPRESORA

Equipo
MICROCOMPU
TADORA
PORTATIL
MICRO-COMP
UTADORA

HEWELT
PACKARD

HEWELT
PACKARD

HEWELT
PACKARD

Marca
HEWELT
PACKARD

Marca
ACER

DELL

SUBSECRETARIA DE SISTEMAS Y EVALUACION EDUCATIVA
DIRECCION DE SISTEMAS, PROYECTOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

REPORTE DE ADMINISTRADOR

6570B
15-3210M

240 G7

HP 240 G7

Modelo
1102W

Modelo
ASPIRE
E5-473

INSPIRON
3000-3043

5CB2421CRO SEQ-05-00745-007370
5CG9502MDP  SEQ-05-00745-009643
5CG1052NVN SEQ-05-00745-009985
Serie Inventario
VNB4D51141 SEQ-05-00710-000548
Serie Inventario

NXMXQAL0025 SEQ-05-00745-009112
1809AB33400

F4L6342 SEQ-05-00716-003686

Atendido

Atendido

Atendido

Atendido

Estado
Atendido

Estado
Atendido

Atendido

Edwin Alberto Ley Castillo / Directer-de Sistemas y Telecomunicaciones

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO

Serv. Preliminar
MANTENIMIENTO,
DICTAMEN

Serv. Preliminar
MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO

MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INTERNET, INST,
ACT. Y CORRECC. DE
SOFTWARE,
TELECOMUNICACIONES
MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INTERNET, INST,
ACT. Y CORRECC. DE
SOFTWARE,
TELECOMUNICACIONES
MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INTERNET, INST,
ACT. Y CORRECC. DE
SOFTWARE,
TELECOMUNICACIONES
MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INST, ACT. Y
CORRECC. DE SOFTWARE

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INTERNET, INST,
ACT. Y CORRECC. DE
SOFTWARE




SEQ

SERVICIOS EDUCATIVOS
DE QUINTANA ROO

CIT—09
MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada
14 DTC20220271 MANUEL CECILIO 27/09/2022
DEPARTAMENTO DE TELESECUNDARIAS
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada
15 DTC20220268 ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI 23/09/2022
16 DTC20220268 ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI 23/09/2022
17 DTC20220268 ALEJANDRO YUTAKA YAMAUCHI 23/09/2022

Salida
27/09/2022

Salida
26/09/2022

26/09/2022

26/09/2022

DEPARTAMENTO DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO ACADEMICO DE INSTITUCIONES FORMADOR

Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada
18 DTC20220207 MAURICIO VERA 05/07/2022
19 DTC20220207 MAURICIO VERA 05/07/2022
20 DTC20220207 MAURICIO VERA 05/07/2022

Salida
15/07/2022

15/07/2022

15/07/2022

DEPARTAMENTO DE VINCULACION DE INSTITUCIONES FORMADORAS DE DOCENTES

Chetumal, Othon P. Blanco

No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada
21 DTC20220261 MARIO OLIVERA 14/09/2022
DIRECCION DE FORMACION Y DESARROLLO PROFESIONAL
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada
22 DTC20220248 MAURICIO VERA 06/09/2022

Sistema de Control de Servicios Informaticos

Salida
30/09/2022

Salida
06/09/2022

Entrega Equipo Marca
27/09/2022
Entrega Equipo Marca
26/09/2022 CAMARA KODAK
FOTOGRAFICA
26/09/2022 MONITOR SAMSUNG
26/09/2022  MICRO-COMP
UTADORA
Entrega Equipo Marca
15/07/2022 CAMARA BENQ
FOTOGRAFICA
15/07/2022 VIDEO-PROYE EPSON
CTOR
MULTIMEDIA
(CANON)
15/07/2022 MICROCOMPU APPLE
TADORA
PORTATIL
Entrega Equipo Marca
30/09/2022
Entrega Equipo Marca
06/09/2022 MONITOR HEWELT
PACKARD

SUBSECRETARIA DE SISTEMAS Y EVALUACION EDUCATIVA
DIRECCION DE SISTEMAS, PROYECTOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

REPORTE DE ADMINISTRADOR

Modelo

Modelo
EASY SHARE
2981
SYNC MASTER
551V

Modelo
€850

XGA 2200

Modelo

Modelo
W1907

Serie

Serie
KVYMNO049G30
46
ANI5SHC9OW859
217
HS8Q01004714
6

Serie
IDW480569000
2
KM3F932127L

SC2VMX8PLGO
85

Serie

Serie
CNC8100NSC

Inventario Estado
Atendido

Inventario Estado
SEQ-04-00579-000136 Atendido
SEQ-04013-04-043-000015 Atendido
SEQ-04013-05-007-000003  Atendido

Inventario Estado
SEQ-04-00579-000010 Atendido
SEQ-05-00753-000069 Atendido
SEQ-05-01626-000154 Atendido

Inventario Estado
Atendido

Inventario Estado

SEQ-04113-05-011-012474  Atendido

Serv. Preliminar
INTERNET, APOYO Y
ASESORIA

Serv. Preliminar
DICTAMEN

DICTAMEN

DICTAMEN

Serv. Preliminar
DICTAMEN

DICTAMEN

DICTAMEN

Serv. Preliminar
DICTAMEN

Serv. Preliminar
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

Edwin Alberto Ley Castillo / Direster de Sistemas y Telecomunicaciones

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA,
INTERNET

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN
APQOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

APQOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN

Serv. Definitivo
MANTTO PREVENTIVO, APOYO
Y ASESORIA, DICTAMEN

Serv. Definitivo
APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN




SUBSECRETARIA DE SISTEMAS Y EVALUACION EDUCATIVA
DIRECCION DE SISTEMAS, PROYECTOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

S E Q REPORTE DE ADMINISTRADOR

SERVICIOS EDUCATIVOS
DE QUINTANA ROO

CIT—09
MAS Y MEJORES
OPORTUNIDADES

23 DTC20220248 MAURICIO VERA 06/09/2022 06/09/2022 06/09/2022 EQUIPO HEWELT H.P. LaserJet CNBJ169905 SEQ-04113-05-062-010035 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
MULTIFUNCIO PACKARD 3052 DICTAMEN DICTAMEN
NAL (IMPRIME,
FAXEA,
ESCANEAY
FOTOCOPIA)
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada Salida Entrega Equipo Marca Modelo Serie Inventario Estado Serv. Preliminar Serv. Definitivo
24 DTC20220231  José Luis Jonathan Delgado 10/08/2022 12/08/2022 12/08/2022 MICROCOMPU HEWELT HP 240 G7 5CG1052NVX SEQ-05-00745-009998 Atendido MANTENIMIENTO MANTTO PREVENTIVO, APOYO
TADORA PACKARD Y ASESORIA, INST, ACT. Y
PORTATIL CORRECC. DE SOFTWARE
25 DTC20220231  José Luis Jonathan Delgado 10/08/2022 12/08/2022 12/08/2022 MICROCOMPU HEWELT HP 240 G7 5CG1052PNH SEQ-05-00745-010014 Atendido MANTENIMIENTO MANTTO PREVENTIVO, APOYO
TADORA PACKARD Y ASESORIA, INST, ACT. Y
PORTATIL CORRECC. DE SOFTWARE
DIRECCION DE PROCESOS DE NOMINA
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada Salida Entrega Equipo Marca Modelo Serie Inventario Estado Serv. Preliminar Serv. Definitivo
26 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 TELEFONO  ZYCOO IP PHONE 80084105 SEQ-04-01594-000025 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN DICTAMEN
27 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 MONITOR COMPAQ S510 043BB28RCA43 SEQ-04020-05-011-000374 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
9 DICTAMEN DICTAMEN
28 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 REGULADOR  SLIME LINE 1200111011100 SEQ-04040-09-015-000193  Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
CORRIENTE, 000000069505 DICTAMEN DICTAMEN
VOLTAJE Y DE
TENSION
29 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022  MICRO-COMP EMSAMBLADA SEQ-04089-05-007-010008  Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
UTADORA DICTAMEN DICTAMEN
30 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 MONITOR ACER AL1511B ETL240B13554 SEQ-04089-05-011-010009 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
201666RH19 DICTAMEN DICTAMEN
31 DTC20220213 MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022  MICRO-COMP HEWELT 6200 PRO MXL2032PTS SEQ-05-00716-001315 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
UTADORA PACKARD DICTAMEN DICTAMEN
32 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 MINICOMPUTA SHAREVDI K550C4 SERIE  SVMX17180300 SEQ-05-00717-000094 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
DORA PRO 85 DICTAMEN DICTAMEN
33 DTC20220213 MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 MONITOR HEWELT LE1901W CNC037S802 SEQ-05-00720-001259 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
PACKARD DICTAMEN DICTAMEN
34 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 MONITOR AOC GHFH7HA0951 SEQ-05-00720-003914 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
86 DICTAMEN DICTAMEN

Sistema de Control de Servicios Informaticos

impresion 05/10/2022 11:37:00

Edwin Alberto Ley Castillo / Director.de Sistemas y Telecomunicaciones




DIRECCION DE SISTEMAS, PROYECTOS INFORMATICOS Y TELECOMUNICACIONES

E SUBSECRETARIA DE SISTEMAS Y EVALUACION EDUCATIVA
S Q REPORTE DE ADMINISTRADOR

MQAS/Y ME JE:'.:S SERVICIOS EDUCATIVOS
OPORTUNIDADES DE QUINTANA ROO
35 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 NO-BREAK CDP GUPR506 1111150531505 SEQ-05-00738-000257 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
DICTAMEN DICTAMEN
36 DTC20220213 MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 FUENTE 3001501-09 SEQ-09-00861-000001 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
ALIMENTACIO DICTAMEN DICTAMEN
N
37 DTC20220213  MAURICIO VERA 07/07/2022 07/07/2022 07/07/2022 FUENTE 3001501-09 SEQ-09-00861-000002 Atendido APOYO Y ASESORIA, APOYO Y ASESORIA,
ALIMENTACIO DICTAMEN DICTAMEN
N
DEPARTAMENTO DE TESORERIA
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada Salida Entrega Equipo Marca Modelo Serie Inventario Estado Serv. Preliminar Serv. Definitivo
38 DTC20220266  José Luis Jonathan Delgado 21/09/2022 28/09/2022  28/09/2022  MICRO-COMP HEWELT PAVILLION 4CS00802B4 SEQ-05-00716-000521 Atendido MANTENIMIENTO, MANTTO PREVENTIVO, APOYO
UTADORA PACKARD ALL-IN-ONE DICTAMEN Y ASESORIA, MANTTO
MS210LA CORRECTIVO
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada Salida Entrega Equipo Marca Modelo Serie Inventario Estado Serv. Preliminar Serv. Definitivo
39 DTC20220218  José Luis Jonathan Delgado 12/07/2022 13/07/2022 13/07/2022 GABINETE HEWELT ELITE DESK MXL0204D27 SEQ/DTC202200003 Atendido MANTENIMIENTO MANTTO PREVENTIVO, APOYO
PACKARD 800 GS5 5FF Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, INST, ACT. Y
CORRECC. DE SOFTWARE
40 DTC20220239  José Luis Jonathan Delgado 30/08/2022 05/09/2022 05/09/2022 Atendido MANTENIMIENTO, INTERNET MANTTO PREVENTIVO,
TELECOMUNICACIONES,
APOYO Y ASESORIA,
INTERNET, INST, ACT. Y
CORRECC. DE SOFTWARE
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada Salida Entrega Equipo Marca Modelo Serie Inventario Estado Serv. Preliminar Serv. Definitivo
41 DTC20220223  Ivan de Jesus Alpuche 26/07/2022 26/07/2022 26/07/2022  MICRO-COMP HEWELT PRODESK 600 MXL9322SFR SEQ-05-00755-014956 Atendido MANTENIMIENTO, APOYOY  MANTTO PREVENTIVO, APOYO
UTADORA PACKARD G4 ASESORIA, DICTAMEN Y ASESORIA, MANTTO
CORRECTIVO, DICTAMEN
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
Chetumal, Othon P. Blanco
No No. Solicitud Técnico Asignado Entrada Salida Entrega Equipo Marca Modelo Serie Inventario Estado Serv. Preliminar Serv. Definitivo
42 DTC20220233  Ivan de Jesus Alpuche 23/08/2022 24/08/2022  24/08/2022 MICRO-COMP HP COMPAQ ELITE 8000 MXL0502FJ5 SEQ-05-00716-000733 Atendido DICTAMEN MANTTO PREVENTIVO, APOYO
UTADORA SFF Y ASESORIA, MANTTO

CORRECTIVO

presion 05/10/2022 11:37:00

Edwin Alberto Ley Castillo / Directerde Sistemas y Telecomunicaciones




