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Considerando

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, dispone, en su
articulo 134, péarrafos primero y segundo, que los recursos econdmicos de que
dispongan la Federacion, las entidades federativas, los Municipios y las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administraran con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados; y los resultados del ejercicio de dichos
recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan,
respectivamente, la Federacion y las entidades federativas, con el objeto de
propiciar que los recursos econOmicos se asignen en los respectivos

presupuestos.

Que la Ley General de Desarrollo Social, dispone, en su articulo 72, que La
evaluacion de la Politica de Desarrollo Social estara a cargo del Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, que podra realizarla por si
mismo o0 a través de uno o varios organismos independientes del ejecutor del
programa, y tiene por objeto, revisar periédicamente el cumplimiento del objetivo
social de los programas, metas y acciones de la Politica de Desarrollo Social, para
corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o suspenderlos total o

parcialmente.

Que la Ley de Coordinacion Fiscal, dispone, en su articulo 4, parrafo cuarto,
fraccion V, que el ejercicio de los recursos de fondos y aportaciones federales
debera sujetarse a la evaluacion del desempefio en términos del articulo 110 de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los resultados del
ejercicio de dichos recursos deberan ser evaluados, con base en indicadores, a fin

de verificar el cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran destinados.
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Que en la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo,
dispone, en su articulo 63, que la evaluacién debera tender a medir el desempefio
de los programas y recursos empleados, en términos de eficiencia y eficacia,
economia y calidad, desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo a fin de
apoyar la operacion del presupuesto basado en resultados. Para lograr los
objetivos de la evaluacion del desempefio de los programas gubernamentales, la
Secretaria de Finanzas y Planeacion, mediante coordinacion del Instituto de
Evaluacion del Desempefio y con apoyo de la Secretaria de la Gestion Publica del

Estado, ejecutara un programa anual de evaluacion.

Que la Ley Para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, dispone, en su
articulo 108, que la evaluacién de la politica de desarrollo social estar4 a cargo de
la Comisiébn de Evaluacién y tiene por objeto, revisar periddicamente el
cumplimiento del objetivo social de los programas, metas y acciones de la politica
de desarrollo social, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o

suspenderlos total o parcialmente.

Que los programas presupuestarios son instrumentos con el objeto de asignacién
de recursos presupuestales, integrada por dos 0 mas componentes, que tiene
como propdsito resolver un problema social, satisfacer una necesidad o
aprovechar una oportunidad, mediante la adquisicion, produccién o entrega de dos
0 mMas bienes o servicios publicos, subsidios o ayudas.

La evaluacién de disefio de los programas de desarrollo social es un instrumento
dirigido a los programas de nueva creacion. Durante el primer afio de
implementacion de un programa debe realizarse este tipo de evaluacion. La
informacion que brinda la evaluacion de disefio permite tomar decisiones para
mejorar la l6gica interna de un programa, es decir, saber si su esquema actual

contribuye a la solucion del problema para el cual fue creado.
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En términos de planeacién, ofrece informacién de los objetivos nacionales y
sectoriales a los cuéles contribuyen cada uno de los programas y la relacion que

guardan con otros programas federales que buscan resolver probleméticas afines.

Que la Secretaria de Educacion de Quintana Roo por conducto de los Servicios
Educativos de Quintana Roo, en su Programa Institucional de los Servicios
Educativos de Quintana Roo 2016 — 2022, considera a la educacién basica como
un elemento fundamental para el desarrollo social, basada en principios
humanisticos, el cual sigue la ruta trazada en los préximos afios de gobierno en
materia educativa marcada en el Plan Estatal de Desarrollo 2016 — 2022 y el
Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016 — 2022.
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Introduccion

La educacion es una de las herramientas mas poderosas que integran y pueden
conducir a las personas a trascender su desarrollo. Es un elemento indispensable
para el desarrollo individual y colectivo, que contribuye a mejorar niveles de
bienestar y ampliar las oportunidades de crecimiento econdmico. Las acciones
emprendidas estan dirigidas a mejorar la calidad educativa que garantice que cada
nifo o joven, tengan las mismas oportunidades de aprendizaje y acceso a

educacion de calidad.

El desafio en materia de educacion se concentra en elevar la calidad de la
educacion basica, media superior y superior, ampliar la atencién a la demanda de
servicios educativos, el mejoramiento de las condiciones de infraestructura y
equipamiento escolar, disminucién del rezago educativo e incrementar el
desarrollo de la investigacion, ciencia y tecnologia, asi como capacitar para el
trabajo a la poblacion para crear mejores oportunidades. Las lineas de accién
sefaladas en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y adoptadas en el Programa
Sectorial de Educacion Publica de Calidad, buscan asegurar que los estudiantes
adquieran una educacion de calidad con valores, desarrollo de conocimientos, asi
como habilidades y competencias, que contribuyan a la formacion de mejores

ciudadanos.

La Educacion Basica es considerada como la educacion mas importante, debido a
gue da las bases al individuo para desarrollar su sentido intelectual y racional, por
tal motivo es unas de las prioridades de los gobiernos, que busca una educacién
de calidad para satisfacer las necesidades primordiales de la poblacion, y es
indispensable para fomentar las condiciones que hacen posible la armonia y el

desarrollo sostenible en el Estado.
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La educacion normal, ha cumplido con la tarea trascendental de formar a los
docentes de la Educacion Basica, las politicas y acciones emprendidas para
mejorar la calidad de la educacion buscan favorecer su transformacion, para
convertirlas en espacios de generacion y aplicacién de nuevos conocimientos, de
produccion de cultura pedagoégica y de democracia institucional, de manera que
los futuros docentes de educacion basica logre la formacion necesaria para

desarrollar una practica docente mas pertinente y efectiva.

El nivel de educacion normal estd conformado por las modalidades federal
transferido y particular, para el ciclo escolar 2016-2017 la matricula fue de 714
alumnos, de los cuales 546 alumnos correspondian al sostenimiento publico y 168
al privado, por género, 183 son hombres y 531 mujeres, los cuales son atendidos
en 5 escuelas por 124 docentes.

El Programa de Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes tiene
como objeto mejora el proceso de formacion docente de los estudiantes de las
escuelas normales, mediante la estrategia de promover el fortalecimiento
académico de las instituciones formadoras de docentes a través de los procesos
de certificacion y de gestion por instancias certificadoras nacionales. Con la
realizacion de esta evaluacion se generaran observaciones y recomendaciones
para que el programa se opere de manera mas eficiente, eficaz, econémica y

transparente.

La metodologia utilizada para llevar acabo la evaluacion de disefio del programa
se fundamenta en el “Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion de
Disefio” emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP). La presente evaluacion de disefio tiene por objeto principal identificar si el
programa contiene la estructura y elementos necesarios para alcanzar sus

objetivos y metas. Cabe mencionar que la evaluacion se divide en siete apartados
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y veintiocho preguntas, donde se incluyen cuestionamientos especificos, la

mayoria mediante un esquema binario las cuales deberan tener un sustento

documental en cada una de ellas, ejemplo:

Apartado Preguntas | Total
l. Analisis de la justificacion de la creacién y del disefio del programa la3 3
Il. Analisis de la contribucion a las metas y objetivos estatales 4a6 3
Il Analisis de la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad 7al0 4
V. Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion 11a13 3
V. Evaluacion y andlisis de la matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 14a24 11
VI. Presupuesto y rendicion de cuentas 25a27 3
VILI. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros 28 1

programas presupuestarios

Total 28

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en

informacion proporcionada por la dependencia responsable del programa,

la

el

andlisis se basa en actividades que involucran la valoracion y organizacion de la

informacion concentrada en bases de datos, archivos, documentacién publica,

entre otras fuentes, asimismo se incluyen dentro de la evaluacion de la

informacion entrevistas de trabajo con los responsables del programa y/o cualquier

otra area involucrada en la operacion del mismo.
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Objetivo general

El objetivo general establecido en el Programa Anual de Evaluacion se encuentra

definido como: evaluar el disefio del programa E130- Fortalecimiento de

Instituciones Formadoras de Docentes con la finalidad de proveer informacion que

retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos

Derivado del objetivo general se presentan los objetivos particulares, los cuales

permitiran llegar al objetivo son los siguientes:

Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa;

Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién estatal y nacional y la
normatividad aplicable;

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

Analizar el funcionamiento y operacion del padron de beneficiarios y la
entrega de apoyos;

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas,
€,

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros

programas presupuestarios.
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Caracteristicas del programa.

Con base en la informacion y documentacion solicitada, analizada y proporcionada

en las reuniones de trabajo con los responsables del programa y andlisis de

gabinete, se generd una descriptiva general que proporciona un panorama de la

estructura que conforma el programa presupuestario. Dicha descripcion considera

los siguientes aspectos:

Identificacion del programa

Nombre:

Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Siglas:

E130

Entidad coordinadora:

Servicios Educativos de Quintana Roo, 1301-2214 - Despacho de la

Coordinacion General de Instituciones Formadoras de Docentes

Afo deinicio de

operacion:

2018

Problema o necesidad

que pretende atender:

Los egresados de las escuelas normales decrementan su calidad para
obtener resultados de idoneidad

Metas y objetivos
estatales y nacionales

alos que se vincula:

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Meta 4. México con Educacién de Calidad, con el objetivo,
“Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion
de calidad”.

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del Gobierno de Quintana
Roo

Eje 4. Desarrollo Social y Combate a la Desigualdad, del Programa 23
Educacion de Calidad, con el objetivo, “Garantizar mejores
condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles
educativos”

Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016-2022
Tema 3. Educacion Superior, con el objetivo, “Asegurar la continuidad
y conclusion de los estudiantes de educacion superior a través de
programas y proyectos que fortalezcan la calidad de la formacion

profesional, acorde a las necesidades que requiere el desarrollo social
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y economico del estado”.

Programa Institucional de los Servicios Educativos de Quintana Roo
2016-2022

Tema 5. Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes,
con el objetivo, Mejorar el proceso de formacion docente de los

estudiantes de las escuelas normales de Quintana Roo.

Identificacion y
de

potencial,

cuantificacion la
poblacién
objetivo y atendida
(desagregada por

sexo, grupos de edad,

El nivel el de educacion normal est4 conformado por las modalidades
federal transferido y particular, para el ciclo escolar 2016-2017 la
de
correspondian al sostenimiento publico y 168 al privado, por género,

matricula fue de 714 alumnos, los cuales 546 alumnos

183 son hombres y 531 mujeres, los cuales son atendidos en 5

poblacion indigena,
o escuelas por 124 docentes.
municipio cuando
aplique):
Cobertura y | El presente programa es de cobertura estatal. La Educacién Normal
mecanismos de | estd enfocado por las modalidades Federal Transferida, Particular y

focalizacion:

Normal.

Presupuesto aprobado
2018:

$52,130,491.00

Principales metas de
fin, propdsito y

componentes:

Fin

Contribuir a asegurar la continuidad y conclusion de los estudiantes de
educacién superior mediante programas y proyectos que favorecen la
calidad de la formacion profesional, acorde a las necesidades que
requiere el desarrollo social y econémico del estado.

Proposito

Los egresados de las escuelas normales fortalecen su calidad para

obtener resultados de idoneidad.

Valoracion del disefio
del programa respecto
del

a la atencion

En términos generales el Programa si esta disefiado para atender el
problema, lo que justifica su creacion y desarrollo, sin embargo,

cuenta con areas de oportunidad en su disefio.
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problema o necesidad:

Apartados de la evaluacion.

Andlisis de la justificacion de la creacién y del disefio del programa.

Pregunta 1.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacién que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Nivel Criterios
1 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
. e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
. e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
4 e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

problema.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios
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y

75 % e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Respuesta Sl

Nivel

3

Con base en la evidencia documental presentada por la dependencia encargada
de la ejecucion del programa, no se cuenta con un documento que integre las tres
caracteristicas como se especifican en los Modelos de Términos de Referencia
para la Evaluacion de Disefio a los Programas Presupuestarios. La dependencia
presentd el documento denominado “Arbol de Problemas”, el cual identifica el
problema como “Los egresados de las escuelas normales decrementan su calidad
para obtener resultados de idoneidad”, el problema se formula como un hecho
negativo y claramente define la poblacion con el problema o necesidad “egresados
de las escuelas normales”; asimismo, el documento no integra el plazo para su

revision y actualizacion.

Pregunta 2.

Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema;

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema;

c¢) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema;

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Nivel Criterios

conocer la situacion del problema que pretende atender, y

e El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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conocer la situacion del problema que pretende atender, y

e El diagnéstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e EIl programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten

3 conocer la situaciéon del problema que pretende atender, y
e El diagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le permiten
conocer la situaciéon del problema que pretende atender, y
4 e El diagndstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, y

o El programa sefiala un plazo para la revision y actualizacion de su diagndstico en

algn documento.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

e El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que le

permiten conocer la situacion del problema que pretende atender, y

5 e El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la
0
pregunta.

Respuesta Sl

Nivel

2

Con base en la evidencia documental presentada por la dependencia encargada
de la ejecucion del programa, no se cuenta con un documento que integre las tres
caracteristicas, como lo especifica los Modelos de Términos de Referencia para la
Evaluacion de Disefio a los Programas Presupuestarios. ElI documento
denominado “Arbol de Problemas”, describe las causas, efectos y caracteristicas
del problema; sin embargo, en el documento denominado “Programa Institucional
de los Servicios Educativos de Quintana Roo 2016 — 2022”, especifica que, el nivel
de educacién normal estd conformado por las modalidades federal transferido y
particular, para el ciclo escolar 2016-2017 la matricula fue de 714 alumnos, de los
cuales 546 alumnos correspondian al sostenimiento publico y 168 al privado, por
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género, 183 son hombres y 531 mujeres, los cuales son atendidos en 5 escuelas

por 124 docentes.

Pregunta 3.
¢ Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleva a cabo?

Nivel Criterios
e El programa cuenta con una justificacion tedrica 0 empirica documentada que sustente el
1 tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada no es consistente con el diagnostico del
problema.
o El programa cuenta con una justificacion tedrica o0 empirica documentada que sustente el
) tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema.
e EIl programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
3 e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y
e Existen evidencias (estatal) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos
otorgados a la poblacién objetivo.
o El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y
e La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
4 problema, y

o Existen evidencias (estatal) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o apoyos
otorgados a la poblacién objetivo, y
e Existen evidencias (estatal) de que la intervencibn es mas eficaz para atender la

problematica que otras alternativas.
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Porcentaje de
Cumplimiento

Criterios

poblacion objetivo, y

100% diagnostico del problema, y

beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo, y

atender la problematica que otras alternativas.

Respuesta Sl

Nivel

4

Dentro de la documentacion otorgada por la dependencia encargada de la
ejecucion del Programa se incluy6 el Programa Sectorial de Educacién Publica de
Calidad 2016-2022 donde se muestra un diagnéstico, indicadores y un
seguimiento de la intervencion del Programa. En el Programa Institucional de los
Servicios Educativos de Quintana Roo 2016-2022, se plantea una evolucién de la
matricula en las instituciones formadoras de docentes, la cual presenta una
disminucién constante en el afio 2011 al 2015; asimismo; se plantea la evaluacién

de programas educativos de las instituciones formadoras de docentes.

Andlisis de la contribucién del programa a las metas y objetivos.

Pregunta 4.

El propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el proposito y los objetivos del programa

sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

Pagina 15 de 104

e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada

que sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la

e La justificacién tedrica 0 empirica documentada es consistente con el

e Existen evidencias (estatal) de los efectos positivos atribuibles a los

Existen evidencias (estatal) de que la intervencion es mas eficaz para




N CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimzn Fival y Pitinoniad

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de algunas de las metas de

algunos de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Nivel

Criterios

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con
los objetivos del programa sectorial, especial y/o institucional

No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con
los objetivos del programa sectorial, especial, y/o institucional

Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con
los objetivos del programa sectorial, especial, y/o institucional

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito con
los objetivos del programa sectorial, especial y/o institucional

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de algunas de las metas de

algunos de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion

del Propodsito con los objetivos del programa sectorial, especial y/o

institucional
T e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en
la pregunta, y
e Ellogro del Proposito es suficiente para el cumplimiento de algunas de las
metas de algunos de los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional
Respuesta Sl
Nivel 4
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El documento en el que se establece la relacion del propésito programa E130
Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes con los objetivos del
programa institucional y sectorial es la MIR 2018, donde se describe el objetivo del
proposito como “Los egresados de las escuelas normales fortalecen su calidad
para obtener resultados de idoneidad” y esta vinculado con los objetivos del
Programa Institucional de los Servicios Educativos de Quintana Roo 2016-2022
“Mejorar el proceso de formacién docente de los estudiantes de las escuelas
normales Quintana Roo” mismo que se vincula al objetivo “Asegurar la continuidad
y conclusién de los estudiantes de educacion superior a través de programas y
proyectos que fortalezcan la calidad de la formacion profesional, acorde a las
necesidades que requiere el desarrollo social y econdémico del estado” del
Programa Sectorial de Educacioén Publica de Calidad 2016-2022 del Estado de
Quintana Roo; asimismo, guarda relacion con el Programa Sectorial de Educacion
2013-2018 en su objetivo “Asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacién

basica y la formacion integral de todos los grupos de la poblacién”.

Respecto a la vinculaciéon con los instrumentos de planeacion estatal y federal, el
propésito del programa contribuye al cumplimiento del objetivo “Garantizar mejores
condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles educativos” del
Programa 23 Educacion de Calidad Eje 4. Desarrollo Social y Combate a la
Desigualdad del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del Gobierno de Quintana
Roo y “Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacién de
calidad” de la Meta 4. México con Educacion de Calidad del Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018.

Derivado de lo anterior se identifica que el concepto comun entre el propdsito del
programa 130 y los objetivos del Programa Institucional de los Servicios Educativos
de Quintana Roo 2016-2022 y del Programa Sectorial de Educacién Publica de
Calidad 2016-2022 del Estado de Quintana Roo es “educacion de calidad”

guardando congruencia entre los mismos; cumpliendo el inciso a) de la pregunta.
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Referente al inciso b) se identific6 que el logro del propdsito contribuye al
cumplimiento del objetivo “Mejorar el proceso de formacion docente de los
estudiantes de las escuelas normales de Quintana Roo” del programa institucional
e “Asegurar la continuidad y conclusion de los estudiantes de educacion superior a
través de programas y proyectos que fortalezcan la calidad de la formacion
profesional, acorde a las necesidades que requiere el desarrollo social y econémico

del estado” del programa sectorial, mediante los siguientes componentes:

CO01- Escuelas normales con resultados de calidad obtenidos, mediante de
programas de tutoria y asesoria para mejorar los procesos de formacion y
aprendizaje de las y los normalistas, en las escuelas formadoras de docentes;
acciones para la movilidad e intercambios académicos y convenios entre
instituciones de educacion superior nacionales o0 internacionales; y

reconocimiento a docentes y alumnos destacados de las escuelas normales.

C02 - Nuevos grados académicos en las Instituciones Formadoras de Docentes
para la elaboracion de proyectos de investigacion impulsados, mediante talleres
de metodologia de la investigacion en las Instituciones formadoras de
docentes; y proyectos elaborados por alumnos y docentes de las escuelas

normales registrados ante el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

C03- Apoyo para préacticas docentes y servicio social a alumnos de instituciones
formadoras de docentes, recibidos mediante el programa de apoyo a la practica
intensiva y al servicio social en los centros regionales de educacion normal y el
centro de actualizacion del magisterio publico del estado; y el pago de las
becas de apoyo a la practica docente intensiva y al servicio social.

C04 - Programa de Apoyo a la Calidad Educativa y la Transformacion de las
Escuelas Normales (PACTEN Ramo 11)

Respecto al componente C04 se observa que la MIR no describe las actividades

por medio de las cuales cumplir con el objetivo del programa E130 Fortalecimiento

de Instituciones Formadoras de Docentes.

Pregunta 5.
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¢Con cuéles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Estatal de Desarrollo vigente estad vinculado el objetivo sectorial, especial o

institucional relacionado con el programa?

Porcentaje de -
— Criterios
Cumplimiento
Sl
Respuesta Sl
Nivel No procede valoracion

El objetivo del propésito del programa E130 “Los egresados de las escuelas
normales fortalecen su calidad para obtener resultados de idoneidad” se vincula a
los siguientes objetivos, estrategias y lineas de accién del programa institucional y

sectorial, para dar cumplimiento al Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del

Estado de Quintana Roo:

Pagina 19 de 104



PROGRAMA Programa Institucional de los Programa Sectorial de Educacién Plan Estatal de Desarrollo 2016-
/PLAN Servicios Educativos de Quintana Publica de Calidad 2016-2022 2022 del Estado de Quintana Roo
Roo 2016-2022
EJE TEMA 5. TEMA 3. EJE 4. DESARROLLO SOCIAL Y
TEMA FORTALECIMIENTO DE EDUCACION SUPERIOR COMBATE A LA DESIGUALDAD
PROGRAMA INSTITUCIONES FORMADORAS PROGRAMA 23.
DE DOCENTES EDUCACION DE CALIDAD

OBJETIVO Mejorar el proceso de formacion | Asegurar la continuidad y conclusion | Garantizar mejores condiciones para
docente de los estudiantes de las | de los estudiantes de educacion | un aprendizaje de calidad en todos
escuelas normales de Quintana Roo. | superior a través de programas Yy | los niveles educativos.

proyectos que fortalezcan la calidad de
la formacién profesional, acorde a las
necesidades que requiere el desarrollo
social y econémico del estado.

ESTRATEGIA Promover el fortalecimiento | Impulsar la ampliacion de la oferta | Ejecutar acciones orientadas a la
académico de las instituciones | educativa pertinente de las | formacién integral de los estudiantes,
formadoras de docentes a través de | instituciones de Educacién Superior | al desarrollo de una planta docente
los procesos de certificacion | que aseguren la atencibn de la | competente y a la dignificacion y el
académicos y de gestibn por | demanda en la entidad. equipamiento de espacios
instancias certificadoras nacionales. educativos.

LINEAS Desarrollar programas de tutoria y | Fortalecer los programas de asesoria, | Implementar un programa para

DE ACCION asesoria para mejorar los procesos | tutoria, y de acompafiamiento | elevar la eficiencia terminal en la

de formacion y aprendizaje de las y
los normalistas, en las escuelas

formadoras de docentes.

académico de los estudiantes de
educacion superior a fin de elevar el

desempefio escolar y la eficiencia

educacion media superior y superior.
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terminal.

Fortalecimiento académico de las | Operar un programa de incentivos y | Operar un programa de incentivos y
escuelas normales que permitan | reconocimientos a estudiantes | reconocimientos a los alumnos
obtener resultados de calidad. destacados de educacion superior a | destacados.

través de convivios con instituciones

publicas y privadas.

Disefiar e implementar acciones para | Promover en coordinacién con | Promover, en coordinacién con
la movilidad académica, intercambios | instituciones educativas nacionales e | instituciones educativas nacionales e
académicos y convenios entre | internacionales, la educacion | internacionales, la educacion
instituciones de educacion superior | multimodal como una alternativa para | multimodal como una alternativa

nacionales o internacionales. la formacion sélida. para la formacion sélida.

Evaluar y reorientar el programa de | Evaluar y reorientar el programa de | Evaluar el programa de becas para
becas para otorgarlas a alumnos de | becas para otorgarlas a alumnos de | otorgarlas a alumnos de escasos

instituciones formadoras de | escasos recursos a fin de que | recursos a fin de que concluyan sus
docentes. concluyan sus estudios. estudios.
Promover en las Instituciones Fomentar la investigacion educativa.

Formadoras de Docentes nuevos
grados  académicos, para el
fortalecimiento en la calidad de la
elaboracion de  proyectos de

investigacion académicos.
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Como se puede observar el objetivo del propdsito del programa E130 es
congruente con los objetivos del programa institucional y sectorial, asi como del
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del Estado de Quintana Roo, al realizar

acciones gue favorecen la calidad de la formacion profesional de los docentes.

Pregunta 6.
¢, Como esta vinculado el propésito del programa con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible?
Porcentaje de L
_— Criterios
Cumplimiento
Sl
Respuesta Sl
Nivel No procede valoraciéon

El propésito del programa E130 “Los egresados de las escuelas normales
fortalecen su calidad para obtener resultados de idoneidad” se vincula al Objetivo
de Desarrollo Sostenible: 4. Educacion de Calidad “Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante

toda la vida para todos”.

El logro del propdsito del programa al contribuir a asegurar la continuidad y
conclusiéon de los estudiantes de educacion superior mediante programas y
proyectos que favorecen la calidad de la formaciéon profesional contribuye
directamente al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4. Educacién
de Calidad.
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Andlisis de la poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad.

Pregunta 7.

Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagndstico del problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas:

a) Unidad de medida;

b) Estan cuantificadas;

¢) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion;

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Nivel Criterios
1 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
) e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.
3 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
4 e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
e Existe evidencia de que el programa actualiza (segin su metodologia) y utiliza las
definiciones para su planeacion.

Porcentaje de .
- Criterios
Cumplimiento

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas

500 establecidas.
0
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Respuesta Sl

Nivel

La poblacion potencial y objetivo estan contemplados en el Programa Institucional
de los Servicios Educativos de Quintana Roo 2016-2022, en su apartado alumnos,
docentes y escuelas de educacién normal por modalidad Ciclo escolar 2016 —
2017. De igual manera en las Reglas de Operacion del Programa Fortalecimiento
de la Calidad Educativa y el Proyecto Plan de Apoyo para la Calidad Educativa y
la Transformacién de las Escuelas Normales para la radicacion del recurso 2018
donde contemplan algunos de las caracteristicas mencionadas, no se proporcioné

una metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

Pregunta 8.

¢El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo;

b) Especifica metas de cobertura anual;

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo;

d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.

Nivel Criterios

1 e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

Pagina 24 de 104




=T CONSULTORES
‘— l ESTRATEGICOS

INTEGRADOS

Cookcan Fialy il
T e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas
0
establecidas.
Respuesta Sl
Nivel 4

En el Programa Institucional de los Servicios Educativos de Quintana Roo 2016-
2022, incluye la definicion de la poblacion objetivo, asi como la cobertura anula,
presentada en su apartado alumnos, docentes y escuelas de educacion normal
por modalidad Ciclo escolar 2016 — 2017. De igual manera en las Reglas de
Operacién del Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa y el Proyecto
Plan de Apoyo para la Calidad Educativa y la Transformacién de las Escuelas
Normales para la radicacion del recurso 2018 donde contemplan algunas de las

caracteristicas mencionadas.

Pregunta 9.

Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigledad en su redaccion;

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras;

c) Estan sistematizados;

d) Estan difundidos publicamente.

Nivel Criterios

e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las

caracteristicas establecidas.
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) e Los procedimientos para la selecciébn de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
: e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.
Porcentaje de -
- Criterios
Cumplimiento
e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen
75% tres de las caracteristicas establecidas.
Respuesta Sl
Nivel 3

La entidad ejecutora del programa E130 — Fortalecimientos de Instituciones
Formadoras de Docentes, no proporciono previa solicitud de informacion las
Reglas de Operacion ni un documento que incluya para la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos, criterios de elegibilidad claramente especificados,
estandarizados, sistematizados y difundidos publicamente. Dentro del programa
esta el componente C04 - Apoyo a la Calidad Educativa y la Transformacion de las
Escuelas Normales (PACTEN Ramo 11), cuenta con Proyecto Plan de Apoyo para
la Calidad Educativa y la Transformacion de las Escuelas Normales para la
radicacion del recurso 2018, que incluyen algunas de las caracteristicas

evaluadas.

Pregunta 10.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo cuentan
con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo;

b) Existen formatos definidos;
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c¢) Estan disponibles para la poblacién objetivo;

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios

1 de apoyo.

¢ Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
2 de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
3 de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

e El programa cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
4 de apoyo.

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

a las solicitudes de apoyo.

50% ¢ Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.
0

Respuesta Sl

Nivel

2

Referente al programa E130 — Fortalecimientos de Instituciones Formadoras de
Docentes no proporcionaron previa solicitud las reglas de operacion ni un
documento que incluya procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo. Dentro del programa esta el componente C04 - Apoyo a la
Calidad Educativa y la Transformacion de las Escuelas Normales (PACTEN Ramo
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11), cuenta con Proyecto Plan de Apoyo para la Calidad Educativa y la
Transformacion de las Escuelas Normales para la radicacion del recurso 2018,

que incluyen algunas de las caracteristicas evaluadas.
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion.

Pregunta 11.

Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén
de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo;

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado;

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no
cambie en el tiempo;

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Nivel |Criterios

1 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.
2 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.
3 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.
4 ¢ Lainformacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

¢ Lainformacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas

75% establecidas.

Respuesta S
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La entidad ejecutora del programa E130 — Fortalecimientos de Instituciones
Formadoras de Docentes, no proporciono previa solicitud de informacion las
Reglas de Operacion. El programa cuenta por uno de sus componentes el
documento denominado Proyecto Plan de Apoyo para la Calidad Educativa y la
Transformacion de las Escuelas Normales para la radicacion del recurso 2018,
gue incluyen algunas de las caracteristicas evaluadas; de igual manera se anexa
el Padron de Beneficiarios del Plan de Apoyo a la Calidad Educativa y la
Transformacion de las Escuelas Normales (PACTEN).
Pregunta 12.
Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras;
b) Estan sistematizados;
c) Estan difundidos publicamente;
d) Estan apegados al documento normativo del programa.
Nivel Criterios
1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.
) e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
. e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.
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Porcentaje de -
- Criterios
Cumplimiento

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres
75% de las caracteristicas establecidas.

Respuesta Sl

Nivel 3

La entidad ejecutora del programa E130 — Fortalecimientos de Instituciones
Formadoras de Docentes, no proporciono previa solicitud de informaciéon las
Reglas de Operacién ni un documento que incluya procedimientos para otorgar los
apoyos. El programa cuenta por uno de sus componentes el documento
denominado Proyecto Plan de Apoyo para la Calidad Educativa y la
Transformacion de las Escuelas Normales para la radicacion del recurso 2018,
que incluyen algunas de las caracteristicas evaluadas; de igual manera se anexa
el Padron de Beneficiarios del Plan de Apoyo a la Calidad Educativa y la

Transformacion de las Escuelas Normales (PACTEN).

Pregunta 13.
Si el programa recolecta informacion socioecondmica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la

periodicidad de las mediciones.

Porcentaje de -
. Criterios
Cumplimiento
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Respuesta No procede

Nivel No procede valoracion

Con base a la informacion solicitada y proporcionada por los ejecutores del
programa y derivado del andlisis de la informacion, la recoleccion de la
informacion socioecondémica de sus beneficiarios, asi como procedimiento para

llevarlo a cabo no procede para el programa.

Evaluacion y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Pregunta 14.

Para cada uno de los componentes de la MIR del programa existe una o un grupo
de actividades que:

a) Estdn claramente especificadas, es decir, no existe ambigliedad en su
redaccion;

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica,

Cc) Son necesarias, es decir, ninguna de las actividades es prescindible para
producir los componentes;

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

componentes.
Nivel Criterios
1 e Del 0 al 49% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
) e Del 50 al 69% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
. e Del 70 al 84% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
4 e Del 85 al 100% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
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Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

75%

e Del 70 al 84% de las actividades cumplen con todas las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

Respuesta

Sl

Nivel

Dentro de la evidencia documental presentada por la dependencia encargada de

la ejecucion del programa, se encuentra la MIR del Programa Presupuestario la

cual cuenta con 5 componentes y 16 actividades, las cuales presentan los

siguientes comentarios:

a)

b)

c)

Las actividades estan redactadas iniciando con un verbo, en infinitivo o en
forma de accion, seguidos por el predicado verbal, se puede afirmar que las
actividades estan claramente especificadas, ya que todas tienen esta
construccion gramatical en su forma mas simple verbo-predicado verbal,

ejemplo:

Componente Actividad

C02 - Nuevos grados académicos en | C02.A01 - Desarrollo de talleres de
las Instituciones Formadoras de | metodologia de la investigacion en las

Docentes para la elaboracion de | Instituciones Formadoras de Docente

proyectos de investigacion impulsados | C02.A02 - Registro de proyectos
elaborados por alumnos y docentes de
las Escuelas Normales ante la
CONACYT

En todos los casos no existe un orden cronologico en las actividades para
llegar al objetivo del componente.

Al realizar las actividades se logra la operacién del componente.
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d) Los supuestos completan los componentes, asi como su realizacion

contribuyen al logro del objetivo, son claros y de facil inferencia.

Pregunta 15.

Los componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa;

b) Estan redactados como resultados logrados;

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los componentes es prescindible para
producir el proposito;

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el

la pregunta.

propésito.

Nivel Criterios

1 o Del 0 al 49% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

> e Del 50 al 69% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

4 o Del 85 al 100% de los componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

e Del 50 al 69% de los componentes cumplen con todas

caracteristicas establecidas en la pregunta.
50%

las

Respuesta Sl
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Nivel

Dentro de la evidencia documental presentada por la dependencia encargada de

la ejecucion del programa, se encuentra la MIR del Programa Presupuestario, la

cual cuenta con 5 componentes, presenta las siguientes caracteristicas:

a)

b)

d)

En el caso de los componentes, se observa que cumple con las
caracteristicas, ya que se describe como una obra, servicio, estudios o
capacitacion especificos a proporcionar, que contribuyan al logro del
proposito.

Los componentes C04 — Apoyo a la Calidad Educativa y la Transformacién
de las Escuelas Normales (PACTEN Ramoll) y C05 - Plan de apoyo a la
calidad educativa y la transformacion de las escuelas normales (Remanente
2017), no estan redactados como resultados logrados.

En cuanto si los componentes son necesarios para el cumplimiento del
propésito se sefala que cuatro de ellos se consideran imprescindibles para
su logro, sin embargo, el componente C05 - Plan de apoyo a la calidad
educativa y la transformacion de las escuelas normales (Remanente 2017),
presenta cierta duplicidad con el componente C04, por lo que se comenta
con anterioridad no es posible determinar si el componente CO05 es
necesario para contribuir al propadsito.

Cada componente contempla su propio supuesto de acuerdo con la légica
vertical, el supuesto mas el componente logra el propésito del programa, sin

embargo, el componente C05 y C04 comparten el mismo supuesto.

Pregunta 16.

El propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los

componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada.
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e) Incluye la poblacion objetivo.

Nivel Criterios

1 e El propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e El propésito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e El propésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

100%

e El propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Respuesta

SI

Nivel

De acuerdo con la MIR el propésito se define “P - Los egresados de las escuelas

normales fortalecen su calidad para obtener resultados de idoneidad”, al analizar

cada

a)

b)

uno de los criterios se obtiene:

Referente a la primera caracteristica los componentes y los supuestos a
nivel de objetivo contribuyen al logro del resultado, como se menciona en la
pregunta 15 “Cada componente contempla su propio supuesto de acuerdo
con la logica vertical, el supuesto mas el componente logra el propdsito del
programa”.

En la segunda caracteristica se determina que los responsables del
programa no controlan el logro del propésito, se requiere la participacion de
los alumnos egresados de las escuelas normales, en conjunto con los

ejecutores del programa para que el objetivo se cumpla.
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c) En cuanto a la tercera caracteristica, el propdsito s6lo busca un obijetivo,
que es “fortalecen su calidad para obtener resultados de idoneidad”.

d) El propdésito si esta redactado como poblacion objetivo “egresados de las
escuelas normales” mas el efecto obtenido, asi como una situacion
alcanzada “fortalecen su calidad para obtener resultados de idoneidad”.

a) El propdésito si incluye a la poblacion objetivo “egresados de las escuelas

normales”.

Pregunta 17.

El fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estéa claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
que la ejecucién del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa

sectorial.
Nivel Criterios
1 e Elfin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e Elfin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e Elfin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e Elfin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
Porcentaje de -
Criterios

Cumplimiento

e Elfin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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25%

Respuesta

Sl

Nivel

De acuerdo con la MIR el Fin se define como “F - Contribuir a asegurar la

continuidad y conclusion de los estudiantes de educacion superior mediante

programas Yy proyectos que favorecen la calidad de la formacion profesional,

acorde a las necesidades que requiere el desarrollo social y econdmico del

estado.”, al analizar cada uno de los criterios se obtiene:

a)

b)

d)

El fin no presenta ambigiedades se describe claramente, y se define
como una contribucibn a un objetivo superior (Garantizar mejores
condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles
educativos), ademas de definir los medios (mediante programas y
proyectos que favorecen la calidad de la formacion profesional, acorde a las
necesidades que requiere el desarrollo social y econémico del estado) y el
como llevarlo a acabo, sin embargo, se enfoca a la poblacion en el nivel
superior, debiendo ser especifico para el fin que fue creado el programa.

El alcance del FIN no es mayor que el objetivo superior que se define como
“Garantizar mejores condiciones para un aprendizaje de calidad en todos
los niveles educativos” como lo estipula el objetivo en el Plan Estatal de
Desarrollo Quintana Roo 2016-2022. Por lo tanto, el programa contribuye a
un objetivo superior que estd mas alla del alcance del programa.

El supuesto definido como “Los estudiantes egresados de instituciones
formadoras de docentes imparten una educacion de calidad”, especifica a la
parte docente a diferencia del fin por tal motivo no se puede detallar si su
logro no esta controlado por los responsables del programa.

Debido a que define un solo objetivo que es F - Contribuir a asegurar la
continuidad y conclusion de los estudiantes de educacion superior mediante
programas Yy proyectos que favorecen la calidad de la formacion

profesional, acorde a las necesidades que requiere el desarrollo social y
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econdémico del estado”, incluye un unico objetivo, cabe mencionar que el
objetivo es generalizado a la educacion superior.

e) El programa esta alineado al eje 4 del Programa Estatal de Desarrollo
Quintana Roo 2016 — 2022, en su objetivo definido como “Garantizar
mejores condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles
educativos”, y su estrategia “Ejecutar acciones orientadas a la formacion
integral de los estudiantes, al desarrollo de una planta docente competente

y a la dignificacion y el equipamiento de espacios educativos”.
Pregunta 18.

¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen

narrativo de la MIR (fin, propésito, componentes y actividades)?

Nivel Criterios
¢ Algunas de las actividades de la MIR se identifican en los documentos normativos del
1
programa.
e Algunas de las actividades y todos los componentes de la MIR se identifican en los
2
documentos normativos del programa.
¢ Algunas de las actividades, todos los componentes y el Propésito de la MIR se identifican
3
en los documentos normativos del programa.
e Algunas de las actividades, todos los componentes, el propésito y el fin de la MIR se
4

identifican en los documentos normativos del programa.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

e Algunas de las actividades, todos los componentes, el propésito y el fin de

la MIR se identifican en los documentos normativos del programa.

100%
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Respuesta Sl

Nivel 4

Algunas de las Actividades, asi como todos los Componentes, el Propdsito y el Fin
de la MIR, se identifican en el documento normativo del programa denominado
“Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016 - 2022”, atiende las
politicas del sector educativo definidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022
a través de 40 lineas de accion que marcan las directrices a seguir en el ambito

educativo.

Pregunta 19.

En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (fin, propdsito,
componentes y actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros;

b) Relevantes;

c) Econdmicos;

d) Monitoreables;

e) Adecuados.

Nivel Criterios
1 e Del 0% al 49% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
2 e Del 50% al 69% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
3 e Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
4 e Del 85% al 100% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas establecidas.
Porcentaje de -
Criterios

Cumplimiento

Pagina 39 de 104




=T CONSULTORES
‘— l ESTRATEGICOS

INTEGRADOS

Conkauzn Fial y Piinocal
o o Del 70% al 84% de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
0
establecidas.
Respuesta Sl
Nivel 4

De acuerdo con la MIR, cada uno de los niveles como son fin, propdsito,
componentes y actividades cuentan con al menos un indicador.

a) Claros: Los indicadores del fin, propdsito, componentes y actividades estan
redactados para referirse a un objeto preciso, con un atributo detectable y
un complemento directo. Ejemplo: El indicador “CO1I1 - Porcentaje de
docentes capacitados”, las descripciones le dan mayor claridad al indicador
“Es la proporcionalidad de docentes atendidos, en relacion al total de los
docentes de las instituciones formadoras de docentes”.

b) Relevantes: Los indicadores del fin, proposito, componentes y actividades
proveen informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir;
define sobre lo relevante.

c) Econdmicos: El célculo de los indicadores no representan un costo mayor
para conseguir las variables y con ello realizar su célculo.

d) Monitoreables: Todos los indicadores pueden ser observados o incluso,
calculados de manera independiente, con informacion de acceso publico.

e) Adecuados: El indicador se veria modificado por las actividades realizadas
u omisas y proveen suficientes bases para medir, por tal motivo se

consideran adecuados.

Pregunta 20.
Las fichas técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a) Nombre;
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b) Definicion;
c) Método de calculo;
d) Unidad de medida;

e) Frecuencia de medicion;

f) Linea base;

g) Metas;
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).
Nivel Criterios
1 o Del 0% al 49% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
) e Del 50% al 69% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
3 o Del 70% al 84% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.
p e Del 85% al 100% de las fichas técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

100% _ o )
tienen las caracteristicas establecidas.

Respuesta Sl

Nivel
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Derivado del analisis realizado a las fichas técnicas proporcionada por los
responsables del programa presupuestario “E130 - Fortalecimiento de

Instituciones Formadoras de Docentes”, se concluye lo siguiente:

a) Nombre: Todas las fichas técnicas de los indicadores describen el nombre.

b) Definicion: Cada una de las fichas técnicas cuentan con una definicion.

c) Método de calculo: En todas las fichas técnicas existe y esta definido el
método de célculo.

d) Unidad de medida: Las fichas técnicas cuentan y definen con su unidad de
medida.

e) Frecuencia de medicion: Todas las fichas mencionan frecuencia de
medicion.

f) Linea base: Los indicadores de los componentes y actividades contemplan
el criterio y esta definida la linea base, en las fichas técnicas del fin y
propésito no se encuentra definida.

g) Metas y comportamiento del indicador: Todas las fichas técnicas de los
indicadores describen estas caracteristicas, incluyen una semaforizacion

para determinar el grado de cumplimiento en su medicion.

Pregunta 21.

Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida;

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas;

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el programa.

Nivel

Criterios

e Del 0% al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas

establecidas.
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5 e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
3 e Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.
4 e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Porcentaje de -
- Criterios
Cumplimiento

o Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen las

caracteristicas establecidas.
50%

Respuesta Sl

Nivel 2

Derivado del analisis de la documentacion referente a los indicadores de la MIR,
Anexo “Metas del programa”, se observa lo siguiente:

a) Las metas contienen unidad de medida y es congruente con el indicador
definido.

b) Algunos de los indicadores no estan orientados a impulsar el desemperio,
en los casos de los indicadores del fin y propésito no cuentan con linea
base.

c) Los pazos que se manejan son anuales, asi que no se puede hacer una
diferencia, y no existe un comparativo con el presupuesto del afio anterior,

para poder deducir.

Pregunta 22.
Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de

verificacion con las siguientes caracteristicas:
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a) Oficiales o institucionales;

b) Con un nombre que permita identificarlos;

c) Permiten reproducir el calculo del indicador;

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Nivel Criterios

Del 0% al 49% de los medios de verificacion cumplen con las caracteristicas establecidas
1

en la pregunta.
5 Del 50% al 69% de los medios de verificaciébn cumplen con las caracteristicas establecidas

en la pregunta.

Del 70% al 84% de los medios de verificacidn cumplen con las caracteristicas establecidas
3

en la pregunta.

Del 85% al 100% de los medios de verificacibn cumplen con las caracteristicas
4

establecidas en la pregunta.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

e Del 0% al 49% de los medios de verificaciébn cumplen con las

caracteristicas establecidas en la pregunta.

25%

Respuesta

Sl

Nivel

De acuerdo con la MIR, son sefialados 23 indicadores a todos los niveles y cada
uno tiene sefialado un medio de verificacion. Como se muestra en el Anexo 4
“‘Matriz de Indicadores para Resultados del Programa” del programa “E130 —
Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes”. En dicho anexo, puede

verse que:
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a) Todos los medios de verificacién son oficiales o institucionales;

b) Todos los medios de verificacion cuentan con un nombre para su
identificacion, en algunos casos falta claridad en la descripcion;

c) No permite reproducir el calculo del indicador, debido a que no se tuvo
acceso a los valores, listas, relaciones o bases de datos, por falta de
acceso a la informacion.

d) Los datos sefialados no son accesibles a cualquier persona, debido a que

no son claros y especificos en su ubicacion y descripcidon para su acceso.

Pregunta 23.

Considerando el conjunto objetivo-indicadores-medios de verificacion, es decir,
cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible;

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores;

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Nivel Criterios
e Uno de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa tienen las
1 . .
caracteristicas establecidas.
¢ Dos de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa tienen las
2 : .
caracteristicas establecidas.
e Tres de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa tienen las
3 : .
caracteristicas establecidas.
e Todos los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del programa tienen las
4 : .
caracteristicas establecidas.
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Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

25%

Uno de los conjuntos objetivo-indicadores-medios de verificacion del

programa tienen las caracteristicas establecidas.

Respuesta

Sl

Nivel

1

De acuerdo con la MIR del programa “E130 - Fortalecimiento de Instituciones

Formadoras de Docentes”, son sefalados 23 indicadores a todos los niveles y en

cada uno de ellos se especifica un medio de verificacion.

No se especifican claramente el acceso a los medios de verificacion por tal motivo,

no es posible tener acceso a los datos, bases de informacién y estadisticas, de

manera oportuna y eficiente; por tal motivo no es posible establecer si son los

adecuados para realizar el calculo de los indicadores, determinar si los medios de

verificacion son suficientes para calcular los indicadores, asi como comprobar que

los indicadores sirven para medir el objetivo en cada nivel.

Pregunta 24.

Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que

resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de

sus respuestas a las preguntas de este apartado.

Porcentaje de

o Criterios
Cumplimiento
Sl
Respuesta Sl

Nivel

No procede valoracion

Pagina 46 de 104




=W CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimzn Fival y Pitinoniad

Derivado del andlisis y revisién a la MIR se proponen los siguientes cambios para

mejora:

e En las fichas técnicas de los indicadores del fin y propdsito incluir la linea base.

¢ Los medios de verificacion se deben especificar claramente para poder acceder
a los datos, bases de informacién y estadisticas.

e Las actividades de los componentes deben tener un orden cronoldgico.

Presupuesto y rendicion de cuentas.

Pregunta 25.

El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacién

b) Gastos en mantenimiento

c) Gastos en capital

d) Gasto unitario

Nivel Criterios

1 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos
establecidos.

) e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

3 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres de los conceptos
establecidos.

p e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Porcentaje de .
Criterios

Cumplimiento
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e e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa
0
todos los conceptos establecidos.
Respuesta Cumple
Nivel 4

Con base en la revision de la informacién financiera del “Estado Analitico del
Presupuesto de Egresos por Programa Presupuestario Ejercicio Fiscal 2018”, asi
como demas documentacion contable, proporcionada por la entidad, se observa
qgue el programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
bienes y servicios, los cuales se desglosan en gastos operativos, gastos de
mantenimiento, gastos en capital y gastos unitarios, como se presenta en el Anexo
" Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”.

A pesar de lo anterior, la informacién financiera del programa no es publica ni de

facil acceso.

Pregunta 26.

El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con
las siguientes caracteristicas:

a) Los documentos normativos estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para
monitorear su desempenfo, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la
pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el programa propicia la participacion

ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
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que permitan que ésta permee en los términos que sefala la normatividad

aplicable.
Nivel Criterios
1 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.
5 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
3 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
4 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.
Porcentaje de -
- Criterios
Cumplimiento
¢ Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
50%
Respuesta Sl
Nivel 2

El Programa presupuestario no cuenta con un documento normativo Unico, por lo
tanto, no esta disponible en una pagina de internet. Los principales resultados del
programa son difundidos a traves de la pagina electronica
https://groo.gob.mx/seqg/transparencia de manera accesible. Se trata de la seccion

de transparencia del sitio del Gobierno del Estado donde se publican los informes

de los indicadores trimestrales. En la plataforma Nacional de Transparencia se
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pueden hacer solicitudes de informacion publica a todas las entidades federativas.

El programa cuenta con Consejos de Participacion Social de educacion.

Pregunta 27.

Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras;

b) Estan sistematizados;

c) Estan difundidos publicamente;

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

) e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas

establecidas.

Porcentaje de

Cumplimiento

Criterios

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las

caracteristicas establecidas.

25%

Respuesta Sl

Pagina 50 de 104




=W CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimzn Fival y Pitinoniad

Nivel

Los responsables no presentaron Reglas de Operacion o documento normativo de
los programas que cuente con la informacion que permita verificar los
procedimientos de ejecucion de las acciones las cuales deben estar
estandarizadas y sistematizados; Dentro del programa esta el componente C04 -
Apoyo a la Calidad Educativa y la Transformacion de las Escuelas Normales
(PACTEN Ramo 11), cuenta con Proyecto Plan de Apoyo para la Calidad
Educativa y la Transformacion de las Escuelas Normales para la radicacion del

recurso 2018, que incluyen algunas de las caracteristicas evaluadas.

Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros

programas presupuestarios.

Pregunta 28.
¢ Con cuales programas y en qué aspectos el programa evaluado podria tener

complementariedad y/o coincidencias?

Porcentaje de -
- Criterios
Cumplimiento
Si
Respuesta Si
Nivel No procede valoracion

El programa E103 — Educacion Superior es complementario del presente
programa, su proposito es “Los estudiantes de educacién superior aseguran la

continuidad y conclusion de sus estudios a traveés de programas y proyectos que
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favorezcan la calidad de la formacion profesional”, y sus componentes, asi como

sus actividades se relacionan con el propésito del presente programa.

Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas vy
recomendaciones.

Fortaleza y
Apartado de la | OPOrtunidad/debilida Referencia
e d Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza

Fortaleza y oportunidad

El “Arbol de Problemas”,
identifica el problema
que se formula como un
hecho negativo y 1
claramente define la
poblacién con el
problema o necesidad.

Justificacion de la
creacion 'y  del
disefio del
programa
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Apartado de la
evaluacion:

Fortaleza y
oportunidad/debilida
d

0 amenaza

Referencia

(pregunta)

Recomendacion

Programa Sectorial de
Educacioén Puablica de
Calidad 2016-2022
muestra un diagnadstico,
indicadores y un
seguimiento de la
intervencion del
Programa. En el
diagnostico se plantea
los principales retos de
la educacion inicial,
prescolar, primaria y
secundaria, asi como los
indicadores educativos
por cada uno de los
rubros.

Se recomienda la
elaboracién de
Lineamientos o Reglas de
Operacion.

Contribucion  del
programa a las
metas y objetivos

El Programa esta
vinculado con los
objetivos del Programa
Institucional de los
Servicios Educativos de
Quintana Roo 2016-
2022, mismo que se
vincula al objetivo del
Programa Sectorial de
Educacién Publica de
Calidad 2016-2022 del
Estado de Quintana
Roo; asimismo, guarda
relacién con el Programa
Sectorial de Educacion
2013-2018 en su
objetivo.

El propésito del
Programa
presupuestario se
vincula al Objetivo de
Desarrollo Sostenible: 4.
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Fortaleza y
Apartado de la oportunidad/debilida Referencia >
L d Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza
Educacioén de Calidad
Debilidad o amenaza
Falta Reglas de
Operacién o documento
que incluya para la Se recomienda a la
Poblacion seleccién de dependencia la elaboracién
Potencial y | beneficiarios y/o de Reglas de Operacién o
Objetivo y | proyectos, criterios de 9 Lineamientos que incluyan
mecanismos de | elegibilidad claramente las reglas para la seleccién
elegibilidad especificados, de beneficiarios ylo
estandarizados, proyectos.
sistematizados y
difundidos publicamente.
Falta Reglas de
Padron de | Operacién o documento Se recomienda a la
beneficiarios y | que defina 12 dependencia la elaboracion
mecanismos  de | procedimientos para de Reglas de Operacion o
atencion otorgar los apoyos a los Lineamientos
beneficiarios.
El objetivo del fin se
enfoca a la poblacion de i .
nivel superior en Se recom_l,enda _deﬁmr bien
general, debiendo ser 17 Ig poblacién objetivo en la
. , fin del programa.
especifico para el fin que
Evaluacion Y | fue creado el programa.
Andlisis de la
Ak de |La MIR del Programa Se recomienda revisar
Indicadores para Presupuestarlo cuenta analizar y que exista una
Resultados con componentes y cronologia para la
actividades, en todos los T, -

. 14 realizacion de actividades
casos no existe un orden . :
cronolégico en las cqn gl fm de cumplir con el
actividades para llegar al principio de USO. d_e .

- recursos con eficiencia.
objetivo del componente.
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Fortaleza y
Apartado de la oportunidad/debilida Referencia »
L d Recomendacion
0 amenaza
En las fichas técnicas de Se recomienda revisar,
los indicadores analizar y contemplar la
proporcionados, se Linea Base del Fin y del
puede observar la de los 20 Proposito para poder medir

indicadores del finy
proposito no esta
definida la linea base.

el efecto positivo de la
intervencién del programa
en la poblacion objetivo.

Conclusiones.

La evaluacion esta dividida en siete apartados y veintiocho preguntas, las cuales

fueron sustentadas con la informacién obtenida por medio de distintos documentos

y reuniones de trabajo con los encargados del programa, asi como informacién

adicional que se proporciond. La valoracion total de las preguntas fue de 76.6%, el

nivel promedio por capitulo fue de 2.94 contemplando todos los apartados. A

continuacion, se presentan las principales conclusiones de esta evaluacion:

El programa E — 130 Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

esta disefiado de manera adecuada para cumplir con el fin que se plantea, el cual

es “Contribuir a asegurar la continuidad y conclusién de los estudiantes de
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educacion superior mediante programas y proyectos que favorecen la calidad de
la formacion profesional, acorde a las necesidades que requiere el desarrollo
social y econémico del estado.”; sin embargo, se presenta las siguientes areas de

oportunidad:

La dependencia presenté el documento denominado “Arbol de Problemas”, el cual
identifica el problema como “Los egresados de las escuelas normales
decrementan su calidad para obtener resultados de idoneidad”, el problema se
formula como un hecho negativo y claramente define la poblacién con el problema
0 necesidad “egresados de las escuelas normales”; asimismo, el documento no

integra el plazo para su revisidon y actualizacion.

Respecto a la vinculacion con los instrumentos de planeacion estatal y federal, el
propésito del programa contribuye al cumplimiento del objetivo “Garantizar
mejores condiciones para un aprendizaje de calidad en todos los niveles
educativos” del Programa 23 Educacion de Calidad Eje 4. Desarrollo Social y
Combate a la Desigualdad del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del Gobierno
de Quintana Roo y “Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con
educacion de calidad” de la Meta 4. México con Educacion de Calidad del Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018.

No se especifican claramente el acceso a los medios de verificacion por tal motivo,
no es posible tener acceso a los datos, bases de informacién y estadisticas, de
manera oportuna y eficiente; por tal motivo no es posible establecer si son los
adecuados para realizar el calculo de los indicadores, determinar si los medios de
verificacion son suficientes para calcular los indicadores, asi como comprobar que

los indicadores sirven para medir el objetivo en cada nivel
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Los indicadores de los componentes y actividades contemplan el criterio y esta

definida la linea base, en las fichas técnicas del fin y propdsito no se encuentra

definida.

Los responsables no presentaron Reglas de Operacion o documento normativo de

los programas que cuente con

procedimientos de ejecucion

estandarizadas y sistematizados.

Tabla 2. “Valoracioén final del programa™

la informacion que permita verificar los

de las acciones las cuales deben estar

Tema Nivel Justificacion
o y Cuenta con un documento que define el
Justificacion de la creacion y del
o 3.00 problema, pero no cumple con todos los
disefio del programa o
criterios.
Contribuciébn a la meta y objetivos 4.00 El programa esta alineado a los
nacionales ' objetivos nacionales y estatales.
y _ o La poblacion potencial y objetivo no se
Poblacion  potencial, objetivo vy o i
_ o 2.75 encuentran definidas a través de un
mecanismos de elegibilidad _ o _ y
diagnéstico ni en reglas de operacion.
i S Reglas de operacién ni un documento
Padron de beneficiarios y _ o
_ _ 3.00 que defina procedimientos para otorgar
mecanismos de atencion o
los apoyos a los beneficiarios.
Los indicadores cuentan con fichas
técnicas que establecen nombre,
Matriz  de Indicadores para 2 60 definicion, método de  calculo,
Resultados frecuencia de medicién, linea base y
comportamiento, sin embargo, los
medios de verificacibn no son
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adecuados

Los principales resultados del programa

Presupuesto y rendicién de cuentas 2.33 son difundidos en una pagina
electrénica

Complementariedades y _

o _ Se encuentra complementariedad con
coincidencias con otros programas N.A.

, otros programas

presupuestarios
Valoracién final 2.94

Bibliografia

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Educacion

Ley General de Desarrollo Social

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley de Coordinacién Fiscal

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
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Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales
Elementos minimos a considerar en la elaboraciéon de diagndésticos de

programas nuevos CONEVAL

Estatal

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

Ley de Coordinacién Fiscal del Estado de Quintana Roo

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo

Ley de Presupuesto y Gasto del Estado de Quintana Roo

Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el
Ejercicio Fiscal del 2018

Plan Estatal de Desarrollo Quintana Roo 2016-2022

Programa Sectorial de Educacion Publica de Calidad 2016-2022

Programa Institucional de los Servicios Educativos de Quintana Roo 2016 —
2022

Estadistica Basica Ciclo Escolar 2017-2018

Modelo de términos de referencia para la evaluacion de disefio a los
programas presupuestarios del ejercicio fiscal 2018, derivados del programa

anual de evaluacion 2019.

Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la

evaluacioén

Consultores Estratégicos Integrados de

Nombre de la instancia evaluadora Yucatan SCP

Nombre del coordinador de la

CPC José Martin Vazquez Montalvo

evaluacion
Nombres de los principales CPC Jhony Silver May Mex
colaboradores CP Ricardo Anguiano Pefia
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CP Martin Alberto Cuevas Arana

JerlEne e e L Centro de Evaluacion del Desempefio del

administrativa responsable de dar Estado de Quintana Roo.

seguimiento a la evaluacion

Nombre del titular de la unidad . .
Lic. Juan Manuel Catzim

administrativa responsable de dar

seguimiento a la evaluacion

Forma de contratacion de la Concurso por Invitacion a cuando menos 3

instancia evaluadora proveedores No. I3P-07-2019.

Costo total de la evaluacion

Fuente de financiamiento
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Implementacién del Presupuesto basado en Resultados (PbR) y Sistema de

Evaluacion del Desempefio (SED).

El Presupuesto Basado en Resultados (PBR) se define como una metodologia que se
utiliza para mejorar la calidad de la gestion financiera y promueve una apropiada rendicién
de cuentas, se orienta a los resultados que la ciudadania pretende recibir, es decir en la

generacién del valor publico y en la atencion de la demanda de los individuos.

A diferencia de los presupuestos tradicionales que solo miden los recursos consumidos, el
PBR se basa en la medicién de la produccién de bienes y servicios, el impacto que estos
generan en la sociedad en relacion con metas y objetivos. Uno de los factores mas
importante a considerar es la evaluacion de desempefio de las politicas publicas y los
programas presupuestarios, que hace posible la generacion de informacion para que los

gobierno tomen decisiones.

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PBR)

Objetivos

Asignacion

de Monitoreo

presupuesto
\ /

Evaluacion

El SED es el elemento esencial del buen funcionamiento del PBR, este compuesto de
procesos que dan seguimiento y evaluar sistematicamente las politicas publicas y los
programas presupuestarios, brinda informacion necesaria para mejorar el desempefio e

impacto que los programas tienen en los recursos publicos, busca proporcionar un nuevo
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modelo gubernamental para la asignacion presupuestaria, asi como elevar la eficiencia

del gasto publico y contribuir en la calidad de los bienes y servicios

De la evaluacion realizada a la implementacion del PbR de la entidad se determiné con
base al Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion de Disefio a los Programas
Presupuestarios que la calificacion es de 86% tomando en cuenta los tres apartados. En
la evaluacion de la MIR de verificaron 3 rubros con sus respectivos sub rubros que
contiene preguntas con relacién a la planeacion vertical y horizontal. De igual manera los

indicadores se evaluaron mediante una ficha de indicadores.

Resultado
. Valor
Seccion .. de
Maximo .,
evaluacion
Ficha de evaluacién de la MIR (Anexo A) 30% 24%
Ficha de evaluacién de indicadores (Anexo B) 30% 27%
Cuestionario Diagnostico (Anexo C) 40% 35%
Total 100% 86%
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Programa Presupuestario: Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Cuadro 1. Ficha de evaluacién de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

Criterios

Criterios de valoracion
calificacion/porcentaje

SI (2.22%)

NO (0)

Observaciones

1. El programa tiene
relacion directa o es
congruente con el
objetivo estratégico
superior al cual esta
vinculado

El fin del programa
esta vinculado a los
objetivos sectorial,
especial o
institucional
considerando que:

a) ¢ Existen
conceptos comunes
entre el finy los
objetivos del
programa sectorial,
especial 0
institucional?

Analizado en
la pregunta 4

b) ¢ El logro del fin
aporta al
cumplimiento de
alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s)
de los objetivos del
programa sectorial,
especial 0
institucional?

Analizado en
la pregunta 4

ii) Légica vertical

2. Se incluyen las
actividades
necesarias y
suficientes para la

a) ¢ Las actividades
(a excepcion de las
transversales) son
Unicas?
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

consecucion de
cada componente

Criterios

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

SI(2.22%) | NO (0)

Observaciones

b) ¢ Las actividades
son las necesarias
para generar los
componentes?

Revisado en
la pregunta 14

C) ¢ Las actividades
son las suficientes
para generar los
componentes?

Revisado en
la pregunta 14

d) ¢La redaccion de
los objetivos de
actividades cumplen
con la redaccion
sugerida en la
MML?

e) A excepcion de
las actividades
transversales, ¢los
objetivos de las
actividades se
repiten en algun otro
nivel de la MIR?

f) ¢ Se encuentran
ordenadas de
manera
cronolégica?

Revisado en
la pregunta 14

3. Los componentes
son los necesarios
y suficientes para
lograr el proposito
del programa

a) ¢ Los objetivos de
componentes  son
Gnicos a lo largo de
la matriz?

b) ¢Los
componentes son
los necesarios para
alcanzar el propdsito
establecido?

Analizado en
la pregunta 15

c) ¢Los
componentes  son
los suficientes para

Revisado en

la pregunta 15
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

Criterios

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

SI(2.22%) | NO (0)

Observaciones

alcanzar el propdésito
establecido?

d) ¢ La redaccion de
los objetivos de
componentes
cumplen con la
redaccién sugerida
en la MML?

Revisado en
la pregunta 15

4. El propésito es
anico y representa
un cambio
especifico en las
condiciones de vida
de la poblacion
objetivo

a) ¢ El objetivo de
propésito es Unico?

Analizado en
la pregunta 16

b) ¢ El objetivo de
propésito esta
identificado como un
cambio especifico
en las condiciones
de vida de la
poblacion objetivo?

c) ¢La poblacion
objetivo esta
definida con claridad
y acotada
geografica o
socialmente?

d) ¢Es
consecuencia
directa que se
espera ocurrira
como resultado de
los componentes?

El propdsito es
consecuencia
directa de la
ocurrencia de los
Componentes

e) ¢ La redaccion del
objetivo de propdsito
cumple con la
redaccion sugerida
en la MML?

Analizado en
la pregunta 16

5. Si se contribuye
al logro del finy se
mantienen vigentes

a) ¢ El objetivo de fin
tiene asociado al
menos un

Revisado en
la pregunta 17
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

Planeacion estatal | Criterios :
Observaciones
S1(2.22%) | NO (0)
los supuestos supuesto?
asociados a éste, b) ¢ El supuesto esta
se garantizara la fuera del ambito del X Revisado en
sustentabilidad de control del la pregunta 17
los beneficios del programa?
programa c) Si se mantiene el
supuesto, ¢se
considera que el
cumplimiento del fin X Revisado en
implica el logro de la pregunta 17
un objetivo
jerarquicamente
superior?
a) ¢ El objetivo de
propésito tiene X Revisado en
asociado al menos la pregunta 16
6. Si se logra el un supuesto?
propésito y se b) ¢ El supuesto esta
cumplen los fuera del ambito del X Revisado en
supuestos control del la pregunta 16
asociados a éste, programa?
se contribuirg al c) Si se mantiene el
logro del fin (I6gica | supuesto, ¢se
vertical) considera que el X Revisado en
cumplimiento del la pregunta 16
propésito implica el
logro del fin?
7. Si se producen a) ¢Los
los componentes componentes tienen X Revisado en
detallados y se asociados al menos la pregunta 15
cumplen con los un supuesto?
supuestos b) ¢ El supuesto esta
asociados a éstas, | fuera del ambito del X Revisado en
se lograra el control del la pregunta 15
proposito (I6gica programa?
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

Criterios

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

Observaciones

S1(2.22%) | NO (0)
vertical) ¢) Si se mantienen
los supuestos, ¢se
considera que la _
entrega de los X Revisado en
componentes la pregunta 15
implica el logro del
propésito?
8. Sise completan 6.1) ¢las acti_vidades .
las actividades tienen asociado al X Analizado en
programadasy | MENOS un la pregunta 14
se cumplen los | Supuesto?
supuestos b) ¢ El supuesto esta
asociados a fuera del ambito del X Analizado en
éstas, se control del la pregunta 14
lograran programa?
producir los c) Si se mantienen
componentes los supuestos, ¢,se
(I5gica vertical) considera que la .
. Analizado en
realizacion de las X la pregunta 14
actividades implica
la generacion de los
componentes?
iii. Logica horizontal
Los criterios que
deben tener los
indicadores son los
9. Los indicadores a siguientes:
nivel de fin permiten a) Claros
. b) Relevantes :
monitorear el . Revisado en
programa y evaluar ¢) Monitoreables X la pregunta 19
d)Adecuados
adecuadamente el L
logro del propésito Como revision
agregada se debe
determinar si: @)
¢ Los indicadores
son los necesarios
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

Criterios

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

SI(2.22%) | NO (0)

Observaciones

para monitorear el
desempefio del
objetivo
establecido?

b) ¢ Los indicadores
son los suficientes
para monitorear el
desempefio del
objetivo
establecido?

Revisado en
la pregunta 19

10. Los indicadores
a nivel

de proposito
permiten
monitorear el
programay

evaluar
adecuadamente el
logro del propdsito.

Los criterios que
deben tener los
indicadores son los
siguientes:

a) Claros

b) Relevantes

¢) Monitoreables

d) Adecuados Como
revision agregada
se debe determinar
si: a) ¢Los
indicadores son los
necesarios para
monitorear el
desempefio del
objetivo
establecido?

Revisado en
la pregunta 19

b) ¢ Los indicadores
son los suficientes
para monitorear el
desempefio del
objetivo
establecido?

Revisado en
la pregunta 19
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

Criterios

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

Observaciones

S1(2.22%) | NO (0)
Los criterios que
deben tener los
indicadores son los
siguientes:
a) Claros
b) Relevantes
¢) Monitoreables
11. Los indicadores | d) Adecuados Como .
: . Revisado en
a nivel de revision agregada X
. la pregunta 19
componentes se debe determinar
permiten monitorear | si: a) ¢Los
el programay indicadores son los
evaluar necesarios para
adecuadamente el monitorear el
logro de cada uno desempefio del
de los componentes | objetivo
establecido?
b) ¢ Los indicadores
son los suficientes
para monitorear el X Revisado en
desempefio del la pregunta 19
objetivo
establecido?
Los criterios que
deben tener los
12. Los indicadores |nd|9adore§ son los
. siguientes: a) Claros
a nivel de
. b) Relevantes c)
actividades .
ermiten monitorear Monitoreables d)
P Adecuados Como Revisado en
el programay X

evaluar

adecuadamente el
logro de cada una
de las actividades

revision agregada
se debe determinar
si: a) ¢Los
indicadores son los
necesarios para
monitorear el
desempefio del

la pregunta 19
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

Planeacién estatal | Criterios :
Observaciones
S1(2.22%) | NO (0)
objetivo
establecido?
b) ¢ Los indicadores
son los suficientes
para monitorear el X Revisado en
desempefio del la pregunta 19
objetivo
establecido?
13. Los medios de a) ¢ La frecuencia de
verificaciéon medicion coincide
. o . X
identificados para con la de los medios
los indicadores de de verificacion?
fin son I(.)S b) ¢ Los datos de las
necesarios y . )
L variables a medir
suficientes para .
efectivamente son
obtener la )
) S, medidos por el
informacion ) :
. medio de X Revisado en
requerida para el e
B verificacion la pregunta 22
calculo de los datos
planteado?
y su eventual
verificacién externa
(monitoreo)
14. Los medios de a) ¢ La frecuencia de
verificacion medicién coincide Revisado en
. o : X
identificados para con la de los medios la pregunta 22
los indicadores de de verificacion?
propdsito son los b) ¢ Los datos de las
necesarios y variables a medir
suficientes para efectivamente son .
) Revisado en
obtener la medidos por el X

informacion
requerida para el
calculo de los datos

medio de
verificacion
planteado?

la pregunta 22
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Cuadro 1. Ficha de evaluacion de la MIR.

Rubros y subrubros de evaluacion de la calidad de la MIR

Planeacién estatal

Criterios

Criterios de valoracién
calificacion/porcentaje

Observaciones

S1(2.22%) | NO (0)
y su eventual
verificacion externa
(monitoreo)
15. Los medios de a) ¢ La frecuencia de
verificacién medicién coincide X Revisado en
identificados para con la de los medios la pregunta 22
los indicadores de de verificacion?
componentt_es son b) ¢ Los datos de las
Ios_n_ecesarlos y variables a medir
suficientes para .
obtener la efectivamente son
. . medidos por el _
Irr;fol;?r?dczllonara el medio de X Revisado o
d P verificacion la pregunta 22

célculo de los datos -

planteado?
y su eventual
verificaciéon externa
(monitoreo)
16. Los medios de a) ¢ La frecuencia de
verificacion medicién coincide X Revisado en
identificados para con la de los medios la pregunta 22
los indicadores de de verificacion?
igg\éls:rcilc?ss son los b) ¢ Los datos de las

. y variables a medir

suficientes para .
obtener la efectivamente son
. Iy medidos por el _
mformgoclzlon I medio de X Revisado en
requerida para € verificacion la pregunta 22
célculo de los datos -

planteado?
y su eventual
verificacién externa
(monitoreo)
Total= 79.92 %
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Anexo B. “Ficha de evaluaciéon de indicadores”,

Programa Presupuestario: Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Evaluacioén de los indicadores del Programa
E130 - Fortalecimiento de Instituciones

Formadoras de Docentes PROPOSIT

FIN 0

COMPONEN | ACTIVIDA
TE D

Valoracio Valoracio

i) Claridad

Criterios

n

Valoracion

Valoracion

n

Si
(9.0
9) | 0

NO

Si | NO
(9.0
9) | 0

Si | NO
(9.09
) 0

Si
(9.0
9)

NO
0

1. ¢La formula de
calculo del indicador
es coherente con su
nombre?

a) ¢La formula de célculo se
encuentra expresada como es
sefialado en el nombre
(porcentaje, proporcion, tasa,
etcétera)?

b) ¢El nombre del indicador
expresa lo conformado en la
férmula de célculo?

2. ;Existe coherencia
dentro de los
elementos (numerador
y denominador) que
conforman la formula
de calculo del
indicador?

a) Existe coherencia del
numerador y denominador en
cuanto a frecuencias de
medicion y unidades de
medida?

3. ¢La descripcion de
las variables de la
formula de calculo
permite tener claridad
sobre cualquier
concepto incluido en
ella?

a) ¢La definicion de las
variables es clara y si utiliza
conceptos especializados,
éstos se explican en una nota
técnica?

ii) Relevancia

4. ; El indicador refleja
un factor o variable
central del logro del
objetivo?

a) ¢Existe al menos un factor
relevante del objetivo que se
mide en el indicador?

5. ¢El indicador estd
asociado a una
meta(s) especifica(s)
de acuerdo con la
frecuencia de
medicion establecida?

a) ¢El indicador cuenta con al
menos una meta especifica
de acuerdo con la frecuencia
de medicion?

iii) Monitoreable
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a) ¢El indicador tiene
6. ;El indicador tiene | SSPecificado el valor de la
p linea de base, o bien, tiene
un valor de linea base - . o X X X X
. explicito cuando se realizara
para su seguimiento? ; X
el primer levantamiento para
la linea base?
7. ¢Los medios de
verificacion a) ¢ La frecuencia de medicién X X X X
planteados en el |coincide con la de los medios
indicador son | de verificacion?
consistentes?
b) ¢ Los datos de las variables
a medir efectivamente son
, . X X X
medidos por el medio de
verificacion planteado?
iv) Adecuado
8. ¢ Existe
congruencia en el|a) ¢Las metas anuales y
establecimiento  de | sexenales son congruentes en| X X X
metas anuales  y|el sentido del indicador?
sexenales?
9. iLa dimension del|a) ¢La  dimension  del
indicador estd bien |indicador coincide con los
identificada (eficacia, | conceptos de las guias y| X X X
eficiencia, calidad, [ manuales de la Metodologia
economia)? de Marco Logico?
_| 81.81 81.81 99.99 99.99
Total=
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Anexo C. Cuestionario - Diagndéstico.

La valoracion de las preguntas se realizara de acuerdo con la siguiente

ponderacion:

Seccion Pregunta Ponderacion
Marco juridico 1-5 5%
Planeacion estratégica 6-7 5%
Programacion presupuestaria 8-12 5%
Ejercicio y control 13-15 5%
Seguimiento de los programas presupuestarios 16-23 30%
Evaluacion del desempefio 24-29 30%
Capacitacion en PbR — SED 30-31 20%
Total 31 100%

1.

Marco Juridico General de la Entidad.

¢El marco juridico vigente contempla en su dependencia o entidad, el
cumplimiento al articulo 134 Constitucional Federal de la evaluacion del
ejercicio de los recursos publicos?

R=Si.

¢El marco juridico vigente en su dependencia o entidad en materia de
evaluacion del ejercicio de los recursos publicos es consistente con el
marco normativo estatal y federal?

R= Si, estan alineados al art. 134 de la CPEUM, Art. 54 de la LGCG,
Arts. 27,45, 85,110y 111 delaLFPRH y Art. 12 de la LFRCF.

¢El marco juridico vigente en su dependencia o entidad contempla la
incorporacion de indicadores y sus resultados?

R= La Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Quintana Roo Lo contempla en su articulo 16.- “La fiscalizaciéon de la

cuenta publica tiene por objeto:”
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“l. Evaluar los resultados de la gestion financiera:”, asimismo también
lo menciona la Ley de Presupuesto y Gasto Publico del Estado de
Quintana Roo, en su Capitulo Il, Titulo De los Presupuestos de
Egresos en los articulos 18, 63, 65, 67 Y 68.

En caso de contestar negativamente alguna de las preguntas anteriores
¢ Existen proyectos de actualizacion normativa en su dependencia o entidad
gue incorporen el PbR-SED?

a) Si existen proyectos de reforma y estan en proceso de aprobacion
b) Si existen proyectos de reforma, pero el proceso esta detenido
c) Se encuentran en proceso de elaboracion

d) No se tiene contemplado hacer reformas

¢, Qué reformas al marco normativo en su dependencia o entidad se tienen
previstas para fortalecer la aplicacion del modelo de PbR-SED? En caso de
contestar afirmativamente, adjuntar evidencia documental.

R = Actualmente no se tiene contemplado hacer reformas, sin
embargo se ha analizado el Reglamento Interior de los Servicios
Educativos de Quintana Roo, se determiné que es necesario realizar
las actualizaciones en las fracciones que hablen del Programa

Operativo Anual para alinearlo al modelo de PbR-SED .

Planeacion Estratégica
El marco normativo de la Dependencia o Entidad contempla la obligacion
de alinear los programas presupuestarios al Plan Estatal de Desarrollo

considerando los siguientes elementos o sus equivalentes:

Si No
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Codazn il y Pl
Objetivos a) X b)
Estrategias a) X b)
Lineas de accion a) X b)
Indicadores a) X b)
Metas vinculadas a los a) X b)
indicadores

7.

10.

¢La La dependencia o entidad cuenta con un mecanismo que permita dar
seguimiento a los indicadores para verificar el cumplimiento de las metas y
objetivos de sus programas presupuestarios? En caso de contestar
afirmativamente, adjuntar evidencia documental.

R= Si, a través del Sistema de Integraciéon Programatica vy
Presupuestal (SIPPRE) implementado por la Secretaria de Finanzas y
Planeacion (SEFIPLAN).

Programacion Presupuestaria

¢, Cudl fue el monto del presupuesto total aprobado para el ejercicio fiscal
2018 de la dependencia o entidad? por cada programa presupuestario?

R= EIl presupuesto autorizado en el presente ejercicio fiscal (2018) ya
se encuentra bajo el enfoque de PbR con Programas Presupuestarios

definidos.

¢ Sefale cuantos programas presupuestarios fueron aprobados por la
dependencia o entidad para el ejercicio fiscal 20187

R= EIl presupuesto autorizado en el presente ejercicio fiscal (2018) ya
se encuentra bajo el enfoque de Pbr con Programas Presupuestarios

definidos.

¢Durante el ejercicio fiscal 2018, la dependencia o entidad realiz6 un

estudio para justificar la creacion o modificacion sustantiva de los
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programas presupuestarios con base en el analisis periddico de la
informacion del comportamiento de estos?
R= Si

11.En caso afirmativo, ¢el estudio contempla, al menos los siguientes

elementos?

Si | No

Identificacion y descripcién del Problema a) X | b)

Determinacion y justificacion de los objetivos de la intervencion | a) X | b)

Identificacidn y caracterizacion de la poblacién potencial a) X | b)
Identificacién y caracterizacién de la poblacién objetivo a) X | b)
Cuantificaciéon de la poblacion objetivo a) X | b)
Relacion con otros Programas presupuestarios a) X | b)
Otros (especifique) a) X | b)

12.Con independencia del origen de los recursos (federal o estatal) ¢ existe un
padrén de beneficiarios para cada programa presupuestario que entregue
subsidios?
R= Existe un padrdn de beneficiarios que reciben apoyos o subsidios.
El padron de beneficiarios puede ser consultado en la siguiente liga:
http://www.seyc.gob.mx/armonizacion/tituloV67.php de la péagina

institucional.

Ejercicio y Control.

13.¢La dependencia o entidad cuenta con un area responsable de

programacion, presupuestacion, ejecucion, registro, evaluacion e
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informacion del gasto? En caso de contestar afirmativamente, adjuntar
evidencia documental.

R= Si, se cuenta con dos sistemas informaticos interrelacionados para
control presupuestal, para la programacion, presupuestacion,

ejecucion, registro e informacién del gasto:

1. Sistema de Planeacion, Programacion, Evaluacion de Proyectos
(SIPPEP)
2. Sistema de Recursos Financieros

14.¢Se cuenta con instrumentos que permitan llevar un adecuado ejercicio del
gasto de conformidad con los montos autorizados y el flujo de efectivo
establecido?
R= Si, para ello se cuenta con dos sistemas informaticos
interrelacionados:
1. Sistema de Planeacion, Programacién, Evaluacion de Proyectos
(SIPPEP)

2. Sistema de Recursos Financieros

15.¢La dependencia o entidad cuenta con instrumentos o mecanismos para
llevar a cabo adecuaciones presupuestarias en el ejercicio del gasto?
R=Si, para llevar a cabo adecuaciones presupuestales se cuenta con el
Sistema de Planeacion, Programacion, Evaluacion de Proyectos
(SIPPEP).

Seguimiento de los Programas Presupuestarios

16.¢La Dependencia o Entidad cuenta con indicadores de desempeio?
R=SI

Pagina 78 de 104



=W CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimzn Fival y Pitinoniad

17.¢Los indicadores de desempefio se encuentran difundidos en su pagina de
internet con facil acceso para el publico, en donde se puedan verificar los
resultados de dichos indicadores?
R= PASH, Pagina WEB de la SEQ

18.¢Se cuenta con algun lineamiento o normatividad que establezca que
algunas o todas las categorias de los programas presupuestarios deben de
contar con Matriz de Indicadores para Resultados de acuerdo a la
Metodologia del Marco Logico?

R= Si se cuenta con normatividad

19. Considerando los programas presupuestarios de la dependencia o entidad
¢ Estos cuentan con Matriz de Indicadores para Resultados?
R=Los seis programas presupuestarios pertenecientes a los Servicios

Educativos cuentan con una MIR.

20.En caso de contar con Matriz de Indicadores para Resultados, los

programas presupuestarios cuentan con:

Si | No
Indicador de Fin a) X | b)
Indicador de Propésito a) X | b)

Indicadores de Componente | a) X | b)

Indicadores de Actividad a) X | b)

21. ¢ Existe una metodologia, lineamientos o normatividad estatal para definir
indicadores de desempeiio? En caso de contestar afirmativamente, adjuntar

evidencia documental.
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R=No

¢ Los resultados derivados del seguimiento a los indicadores de desempefio
y/o Matriz de Indicadores para Resultados, son utilizados como insumo
para la mejora de la planeacion de los programas presupuestarios de gasto
programable? En caso de contestar afirmativamente, adjuntar evidencia
documental

R= Se ha tratado de implementar que cada Unidad Responsable tome
en cuenta los resultados de las evaluaciones realizadas al organismo

para que observen su Aspectos Susceptibles de Mejora

¢El sistema de seguimiento cuenta con mecanismos de reporte de
informacion del cumplimiento de las metas programadas, asi como de su
difusion? En caso de contestar afirmativamente, adjuntar evidencia
documental

R= El sistema SIPPRE cuenta con sus mecanismos de reportes, pero

no tiene un apartado de difusion.

Evaluacion del Desempefio

Dentro de la dependencia o entidad ¢, Se encuentra formalizada la comisién
de evaluacion del desempefio?
R= Si, La direccion de Planeacion a través del Departamento de

Evaluacién de la Gestion Institucional

¢Cuéles son las principales capacidades, habilidades o areas de
conocimiento que deben ser fortalecidas en las personas que conforman la
comision de evaluacién? En caso de contestar afirmativamente, adjuntar
evidencia documental

R= Mayor capacitacion en los temas relacionados con el Presupuesto
basado en Resultados (PbR).

Pagina 80 de 104



26.

27.

28.

29.

30.

=W CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimzn Fival y Pitinoniad

¢Su dependencia cuenta con evaluaciones del desempefio de los
programas presupuestarios?

R= Si, programa anual de evaluaciones

¢ Los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones son tomados
en cuenta para la mejora de los programas presupuestarios?
R= Algunas Unidades Responsables han tomado en cuenta las

recomendaciones de las evaluaciones externas.

¢Los informes de evaluacion del desempefio completos y sus anexos se
hacen publicos? En caso afirmativo, especificar el sitio o medio en el que se
hace publico.

R= Si, se publican en la pagina se la Secretaria de Educaciéon en el
siguiente  link:

¢ Se da seguimiento a la atenciébn de las recomendaciones de las
evaluaciones del desempefio y se reporta su cumplimiento? En caso
afirmativo, adjuntar evidencias.

R=Si

Capacitacién en PbR-SED

¢En los ultimos dos afios se han impartido cursos de capacitacion sobre
PbR-SED al personal de la Dependencia o Entidad? En caso afirmativo,
adjuntar evidencias.

R=Si
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31.¢,Qué porcentaje de los servidores publicos que pertenecen a las areas de
planeacién, programacion, presupuesto, evaluacibn y seguimiento
participaron en al menos un curso en la materia en los ultimos 2 afios?
R=87 %
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Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y
objetivo”

El CONEVAL presenta la tercera edicion de informes de pobreza y evaluacion de
las entidades federativas, los cuales ofrecen un panorama general de la situacion
de pobreza multidimensional y de los elementos de monitoreo y evaluacién de los
programas sociales en las entidades federativas con el fin de proveer informacion
veraz, relevante y actualizada a quienes toman decisiones en la politica publica
estatal. La primera serie de informes abarco el periodo de 2010 a 2012, mientras
que la segunda fue de 2012 a 2013. Para esta nueva version, la periodicidad
comprende informacion de 2008 a 2016, lo cual permite contar con una
perspectiva mas completa de las tendencias del desarrollo social en los ultimos
afios, ademas de que aporta elementos para una mejor planeacion a mediano y
largo plazos. Los informes de pobreza y evaluacién 2018 reunen informacion
sobre la pobreza multidimensional desagregada por grupos poblacionales y
municipios, indicadores complementarios a la medicion de la pobreza, las
intervenciones estatales de desarrollo social y los resultados de cada entidad
federativa en el Diagnoéstico del avance en monitoreo y evaluacién. Esta

informacion se articula en siete capitulos.
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Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de

beneficiarios”;

La entidad ejecutora del programa E130 — Fortalecimientos de Instituciones
Formadoras de Docentes, no proporcioné previa solicitud de informacion las
Reglas de Operacion ni un documento que incluya procedimientos para otorgar los
apoyos. EIl programa cuenta por uno de sus componentes el documento
denominado Proyecto Plan de Apoyo para la Calidad Educativa y la
Transformacién de las Escuelas Normales para la radicacion del recurso 2018,
que incluyen algunas de las caracteristicas evaluadas; de igual manera se anexa
el Padron de Beneficiarios del Plan de Apoyo a la Calidad Educativa y la

Transformacion de las Escuelas Normales (PACTEN).
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Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin F - Contribuir a asegurar la continuidad y 1103101 - Tasa de Estadisticas continlas del |Los estudiantes
conclusién de los estudiantes de educacion eficiencia terminal de formato 911 inicio de ciclo |egresados de
superior mediante programas y proyectos que educacion superior escolar, SEQ. Instituciones Formadoras
favorecen la calidad de la formacion profesional, de
acorde a las necesidades que requiere el Docentes imparten una
desarrollo social y econémico del estado. educacion de calidad.
Proposito | P - Los egresados de las escuelas normales 6105101 - Porcentaje de | Coordinacién General del | Los alumnos egresados
fortalecen su calidad para obtener resultados de | alumnos del dltimo Servicio Profesional obtienen resultados de
idoneidad. semestre de educacion Docente idoneidad en el concurso
normal publica que de Oposicion para el
aprueban el examen de Ingreso a la Educacion
ingreso al servicio Bésica.
profesional docente
Componen | CO1 - Escuelas normales con resultados de COL1I1 - Porcentaje de Sistema de Informacion Todos los alumnos
te calidad obtenidos. docentes capacitados Basica de la Educacion resultan idoneos.
Normal
(SIBEN), Enlace:
http://www.siben.sep.gob.
mx/
Actividad | C01.A01 - Desarrollo de programas de tutoria y CO1A1l1 - Porcentaje de | Carpetas documentales de | Alumnos asisten a las
asesoria para mejorar los procesos de formacién |alumnos con tutoria 'y las Escuelas Normales del |tutorias y asesorias
y aprendizaje de las y los normalistas, en las acompafiamiento estado de Quintana Roo
escuelas formadoras de docentes
Actividad | C01.A02 - Implementacién de acciones para la CO1A2I1 - Porcentaje de | Portal de resultados de las | Alumnos y docentes se
movilidad académica, intercambios académicos y | comunidad normalista convocatorias emitidas registran en tiempo y
convenios entre instituciones de educacion beneficiada con las forma
superior nacionales o internacionales becas de movilidad
Actividad | C01.A03 - Reconocimiento a docentes y alumnos | CO1A3I1 - Porcentaje de | Portal de las Alumnos y docentes

destacados de las Escuelas Normales

comunidad normalista
destacada

Convocatorias emitidas,
Enlace:
groo.gob.mx/seq

cumplen con los
requisitos emitidos en la
Convocatoria




CONSULTORES
ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

G

Confinan sl y Plivonsl
Componen | C0O2 - Nuevos grados académicos en las C02I1 - Porcentaje de Sistema de Informacion Los docentes registran
te Instituciones Formadoras de Docentes para la docentes con posgrado Basica de la Educacion proyectos de
elaboracidén de proyectos de investigacion en las Normal (SIBEN), Enlace: investigacién
impulsados Instituciones Formadoras | http://www.siben.sep.gob.
de Docentes mx/contrataciondedocente
S
Actividad | C02.A01 - Desarrollo de talleres de metodologia | CO2A1I1 - Porcentaje de | Carpetas documentales de |Los alumnos y docentes
de la investigacion en las Instituciones alumnos y docentes que |las Escuelas Normales de |tienen interés en tomar
Formadoras de Docentes concluyen el taller Quintana Roo los cursos
Actividad | C02.A02 - Registro de proyectos elaborados por | CO02A2I1 - Porcentaje de | Padron de Beneficiarios Los alumnos y docentes
alumnos y docentes de las Escuelas Normales proyectos registrados del Consejo Nacional de desarrollan proyectos de
ante la CONACYT ante Cienciay investigacién
CONACYT Tecnologia
Componen | C0O3 - Apoyo para practicas docentes y servicio CO03I1 - Porcentaje de Base de datos de Los alumnos (as) de
te social a alumnos de instituciones formadoras de | becas otorgadas estudiantes beneficiados sexto, séptimo y octavo
docentes, recibidos. (Ramo 11) en el programa de Becas | semestre concluyen con
de Apoyo a la Practica sus estudios
Intensiva y al Servicio satisfactoriamente.
Social en el ejercicio fiscal
2018.
Actividad | C03.A01 - Verificacion del pago de las Becas de | CO3AlI1 - Porcentaje de |Base de datos de alumnos | Todos los (as) alumnos
Apoyo a la pagos realizados (as) seleccionados (as) (as) reciben el apoyo
Practica Docente Intensiva y al Servicio Social. econdmico
presupuestado y lo
utilizan para las
necesidades derivadas
de sus estudios.
Componen | C04 - Apoyo a la Calidad Educativa y la CO04I1 - Tasa de atencién | Reportes, oficios, informes, | Los titulares de las
te Transformacion de las Escuelas Normales de alumnos de las convenios, constancias Escuelas Normales

(PACTEN Ramo 11)

Escuelas Normales
publicas en Quintana
Roo (Centro de
Actualizacion del
Magisterio, Centro
Regional de Educacion
Normal "Javier Rojo
Gomez y Centro

particpan en la
programacion de los
proyectos
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Regional de Educacion
Normal, en Felipe Carrillo
Puerto)

CONSULTORES
ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Cndic Fvy Ronsl

G

Actividad | CO4.A01 - Fortalecimiento académico en las CO4A1I1 - Porcentaje de | Reportes, oficios, informes, | Los titulares de las
Escuelas personas beneficiadas convenios, constancias Escuelas Normales
Normales de Quintana Roo con las acciones para el participan en la
fortalecimiento realizacion de diferentes
académico en las actividades para el
Escuelas Normales de fortalecimiento
Quintana Roo académico de sus
instituciones
Actividad | C04.A02 - Fortalecimiento de gestion para CO04AZ211 - Porcentaje de | Reportes, oficios, informes, | Los titulares de las
beneficiar a los alumnos de las Escuelas alumnos beneficiados convenios, constancias Escuelas Normales
Normales con las acciones para el participan en la
fortalecimiento de la realizacion de diiferentes
gestion dentro de las actividades para el
Escuelas Normales de fortalecimiento de la
Quintana Roo gestién dentro de sus
instituciones
Actividad | C04.A03 - Acciones programadas en el proyecto | C04A3I1 - Porcentaje de | Reportes, oficios, informes, | La autoridad educativa
Asegurar la calidad educativa e innovacion de los | alumnos beneficiados convenios, constancias del Centro de
procesos de gestion del Centro de Actualizacién | con la ejecucion del Actualizacion del
del Magisterio para beneficio de sus alumnos proyecto "Asegurar la Magisterio cumple
calidad educativa e satisfactoriamente con
innovacion de los ejecutar el Proyecto
procesos de gestién del Asegurar la calidad
Centro de Actualizacion educativa e innovacion
del Magisterio” de los procesos de
gestién del Centro de
Actualizacién del
Magisterio
Actividad | C04.A04 - Acciones programadas en el proyecto | C04A4I11 - Porcentaje de | Reportes, oficios, informes, | La autoridad educativa

Innovar la formacion inicial de docentes del
CRENJRG, para beneficio de sus alumnos

alumnos beneficiados
con la ejecucioén del

proyecto "Innovar la

convenios, constancias

del Centro Regional de
Educacién Normal Javier
Rojo Gomez cumple
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formacioén inicial de
docentes del CRENJRG"

CONSULTORES
ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Cndic Fvy Ronsl

G

satisfactoriamente con
ejecutar el Proyecto
Innovar la formacion
inicial de docentes del
CRENJRG

Actividad

CO04.A05 - Acciones programadas en el proyecto
Proyecto integral del Centro Regional de
Educacion Normal de Felipe Catrrillo Puerto:
acciones y recursos para la mejora de las
competencias profesionales y la atencién de los
Programas Educativos, para beneficio de sus
alumnos

CO4A5I1 - Porcentaje de
alumnos beneficiados
con la ejecucion del
proyecto "Proyecto
integral del Centro
Regional de Educacion
Normal de Felipe Carrillo
Puerto: acciones y
recursos para la mejora
de las competencias
profesionales y la
atencién de los
Programas Educativos"

Reportes, oficios, informes,
convenios, constancias

La autoridad educativa
del Centro Regional de
Educacion Normal
cumple
satisfactoriamente con
ejecutar el Proyecto
Proyecto integral del
Centro Regional de
Educacion Normal de
Felipe Carrillo Puerto:
acciones y recursos para
la

mejora de las
competencias
profesionales y la
atencién de los
Programas Educativos
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Formato del anexo 4 “Indicadores”

Nombre del programa: E130 — Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Modalidad: Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Entidad: Servicios Educativos de Quintana Roo

Unidad responsable: 1301-2214 - Despacho de la Coordinacion General de Instituciones Formadoras de Docentes

Tipo de evaluacion: Disefio

Unidad: Servicios Educativos de Quintana Roo
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(Numero de alumnos
egresados de educacion
. ogor-Tasade | JEEEES IS L e e | a | o . .
Fin eflmenc_lfi termmgl de nuevo ingreso a primer grado Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Ascendente
educacion superior - :
de educacion superior que se
inscribieron hace t-4 ciclos
escolares) X 100
SlOISDl . P(;Jr::g:?aje (Namero de alumnos de
€ alumnos GeltlliMO | imo semestre de
semestre de L -
] educacion normal educacion normal publica . . . ) ) . ) . )
Propésito que aprobaron el examenen | Si Si Si Si Si Si Si Si No | Si |Ascendente

publica que aprueban
el examen de ingreso
al servicio profesional
docente

el afio t/ Total de alumnos
de Ultimo semestre de
educacion normal publica
evaluados en el examen en




CONSULTORES

€i ESTRATEGICOS
4 INTEGRADOS
Confinan sl y Plivonsl
el afio t) X 100
(Numero de docentes
CO1I1 - Porcentaje de capacitados en el afio t/Total . . . . . . . . . .
Componente docentes capacitados | 9¢ docentes de las Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
instituciones formadoras de
docentes en el afio t)*100
dC(())CZ';rl]t-estz::nta]e de (Numero de docentes con
posgrado en las posgrado en el afio t/Total de . . . . . . . . . .
Componente Instituciones docentes que laboran en las Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
Formadoras de Instituciones Forrpadoras de
Docentes Docentes en el afio t)*100
(Numero de becas otorgadas
a los (as) alumnos (as) de
sexto, séptimo y octavo
semestre de los centros
regionales de educacién
normal publicos y del centro
de actualizacion de
CO3I1 - Porcentaje de | magisterio en el afio t/ Total : : : : : : : : : .
Componente becas otorgadas de becas programadas para Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
los (as) alumnos (as) de
sexto, séptimo y octavo
semestre de los centros
regionales de educacion
normal publicos y del centro
de actualizacién de
magisterio en el afio t)*100
C04I1 - Tasa de
atencion de alumnos
de las Escuelas (Namero  de  alumnos
Normales ptiblicas en | atendidos en las escuelas
Qunten 800 Conto | nomales piicas e
Componente | Magisterio, Gentro | 212 Roo awendidas en | g | g | 5j | s | Si | Si Si Si Si | Si |Ascendente
Regional de .
Educacion Normal alumnos atendidos en
"Javier Rojo Gomez y escuelas normales publicas
Centro Regional de en el afio n-1)100
Educacién Normal, en
Felipe Carrillo Puerto)
. CO1A1I1 - Porcentaje | (NUmero de alumnos con . . . . . . . . . .
Actividad de alumnos con {utoria y acompafiamiento en Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
tutorfa y el afio t/Total de alumnos
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CONSULTORES

€i ESTRATEGICOS
4 INTEGRADOS
Confinan sl y Plivonsl
acompafamiento matriculados en las
Instituciones Formadoras de
Docentes en el afio t)*100
(Ndmero de comunidad
CO1A2I1 - Porcentaje | hormalista beneficiada con
de comunidad las becas de movilidad en el
Actividad normalista beneficiada | afio t/Total de la comunidad Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
con las becas de de las Instituciones
movilidad Formadoras de Docentes en
el afio t)*100
(Numero de comunidad
COLA3IL - Porcentaje ?:cr?n?)“;::igﬁ?o en el afio
Actividad de comunidad {Total de comunidad de las Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
normalista destacada L
Instituciones Formadoras de
Docentes en el afio t)*100
(Numero de alumnos y
C02A1l1 - Porcentaje | docentes que concluyen el
P de alumnos taller en el afio t/Total de : : : ; ; : ; : ; ;
Actividad docentes qug alumnos y docentes de las Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
concluyen el taller Instituciones Formadoras de
Docentes en el afio t)*100
(Numero de proyectos
CO02A2I1 - Porcentaje | registrados ante CONCACYT
i de proyectos en el afio t/Total de . . . . . . . . . .
Actividad registrados ante proyectos que cumplen con Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
CONACYT los requisitos en el afio
t)*100
(Numero de invitaciones
entregadas a los alumnos
(as) inscritos en sexto
CO3AL1I1 - Porcentaje semestre en los cent_r(')s
- regionales de educacion
de promocioén del -
o programa de becas de normal pljthOS del Estado . ) ) ) ) . ) . ) )
Actividad o en el afio t / Total de| Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
apoyo a la practica . .
intensiva y al servicio alumnos (as) inscritos (as) en
social sexto semesFre en los
centros regionales de
educaciéon normal publicos
en el Estado en el afio t) *
100
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CONSULTORES

€i ESTRATEGICOS
4 INTEGRADOS
Confimen, Fisad y Pifinenial
(Ndmero de personas
CO4ALll1 - Porcentaje | beneficiadas con acciones
de personas para el fortalecimiento
beneficiadas con las académico en el afio t / Total
i acciones para el de personas programadas a . . . . . . . . . .
Actividad fortalecimiento beneficiar en las Escuelas | I Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
académico en las Normales de Quintana Roo
Est_:uelas Normales de | en el afio tn las Escuelas
Quintana Roo Normales de Quintana Roo
en el afo t) * 100
CO04A2I1 - Porcentaje (Namero de alumnos
de alumnos beneficiados con acciones
2?2;12:?;;;2? las para el fortalecimiento de la
Actividad fortalecimiento de la | 96St6N en el afio t/ Total de | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
gestion dentro de las alumnos en Ia; Escuelas
Escuelas Normales de Norma|~es d*e Quintana Roo
Quintana Roo en el afio t) * 100
CO04A3I1 - Porcentaje | (NGmero de alumnos
de alumnos beneficiados con el proyecto
beneficiados con la “Asegurar la calidad
Itla}_\ecuaon cljel prI%yedcto educativa e innovacion de los
segurar la calida -
P . procesos de gestion del . . . . . . . . . .
Actividad ﬁi%cvjlc\./gnede o Centro de Actualizacion del | ! Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
procesos de gestion Magisterio |/ Total de
del Centro de aIumnps ”del Centrq d.e
Actualizacion del Actuallfacwn del Magisterio
Magisterio" en el afio t) * 100
(Numero de alumnos
CO04A4I1 - Porcentaje | beneficiados con el proyecto
de alumnos “Innovar la formacién inicial
o beneficiados con la de docentes del CRENRG” ) . . . . i . . X X
Actividad ejecucion del proyecto | en afio t / Total de alumnos | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
"Innovar la formacion | del Centro Regional de
inicial de docentes del | Educacion Normal” Javier
CRENJRG" Rojo Goémez” en el afio t) *
100
CO04A5I1 - Porcentaje (Namero de alumnos
ge al;{njngs | beneficiados con el proyecto
. eneficiados con la « ) . . . ; ; . ; . ; .
Actividad D Proyecto integral del Centro | Sj Si Si Si Si Si Si Si Si Si | Ascendente
ejecucion del proyecto Regional de  Educacion
"Proyecto integral del N | de Feli Carrill
Centro Regional de orma- e‘ elipe  Carrilo
Educacién Normal de | PUerto; acciones y recursos
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CONSULTORES
ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Cndic Fvy Ronsl

Felipe Carrillo Puerto:

acciones y recursos
para la mejora de las
competencias
profesionales y la
atencion de los
Programas
educativos"”

para la mejora de las
competencias profesionales
y la atencion del programas
educativos” en afio t / Total
de alumnos del Centro
Regional de  Educacién
Normal en el afio t) * 100
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Formato del anexo 5 “Meta del programa”

Nombre del programa: E130 — Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Modalidad: Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Entidad: Servicios Educativos de Quintana Roo

Unidad responsable: 1301-2214 - Despacho de la Coordinacion General de Instituciones Formadoras de Docentes

Tipo de evaluacion: Disefo

Unidad: Servicios Educativos de Quintana Roo
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Sin Incluir la
: 1103101 - Tasa de eficiencia terminal de 4 ¢ 1 i
Fin educacion superior 67.840 Si Cumple No linea Si viable linea base
base
6105101 - Porcentaje de alumnos del Gltimo Sin Incluir la
o semestre de educacion normal publica que 1 ‘ H :
Proposito aprueban el examen de ingreso al servicio 52.950 Si Cumple No linea Si viable linea base
profesional docente base
Componente COLI1 - Porcentaje de docentes capacitados 0.000 Si Cumple Si Cumple| Si | viable
CO02I1 - Porcentaje de docentes con posgrado en 14 e 1 H
Componente las Instituciones Formadoras de Docentes 15.640 Si Cumple S Cumple Si viable
Componente CO03I1 - Porcentaje de becas otorgadas 97.180 Si Cumple Si Cumple Si viable




=W, CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimen, Fisad y Pifinenial

Componente

CO04I1 - Tasa de atenciéon de alumnos de las
Escuelas Normales publicas en Quintana Roo
(Centro de Actualizacion del Magisterio, Centro
Regional de Educacion Normal "Javier Rojo
Gomez y Centro Regional de Educacién Normal,
en Felipe Carrillo Puerto)

100.000

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO01A1I1 - Porcentaje de alumnos con tutoria y

acompafamiento

62.130

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO1A2I1 - Porcentaje de comunidad normalista

beneficiada con las becas de movilidad

3.420

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO1A3I1 - Porcentaje de comunidad normalista
destacada

7.600

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO02A1I1 - Porcentaje de alumnos y docentes que
concluyen el taller

10.900

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO02A2I1 - Porcentaje de proyectos registrados
ante CONACYT

46.670

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

C03A1I1 - Porcentaje de promocion del programa
de becas de apoyo a la practica intensiva y al
servicio social

100.000

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO04A1l1 - Porcentaje de personas beneficiadas
con las acciones para el fortalecimiento
académico en las Escuelas Normales de
Quintana Roo

100.000

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO04A2I1 - Porcentaje de alumnos beneficiados
con las acciones para el fortalecimiento de la
gestion dentro de las Escuelas Normales de
Quintana Roo

100.000

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO04A3I1 - Porcentaje de alumnos beneficiados
con la ejecucion del proyecto "Asegurar la calidad
educativa e innovacion de los procesos de
gestion del Centro de Actualizacion del
Magisterio"

100.000

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable

Actividad

CO04A411 - Porcentaje de alumnos beneficiados
con la ejecucion del proyecto "Innovar la
formacién inicial de docentes del CRENJRG"

100.000

Si

Cumple

Si

Cumple

Si

viable
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=W, CONSULTORES
‘—l ESTRATEGICOS

INTEGRADOS
Confimen, Fisad y Pifinenial
CO04A5I1 - Porcentaje de alumnos beneficiados
con la ejecucion del proyecto "Proyecto integral
. del Centro Regional de Educacion Normal de I I ' :
Actividad Felipe Carrillo Puerto: acciones y recursos para la 100.000 S Cumple S Cumple S viable

mejora de las competencias profesionales y la
atencion de los Programas educativos"
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=W, CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimen, Fisad y Pifinenial

Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”;

Derivado del andlisis y revision a la MIR se proponen los siguientes cambios para mejora:
v" En las fichas técnicas de los indicadores del fin y propdsito incluir la linea base;
v" Los medios de verificacion se deben especificar claramente para poder acceder a los datos, bases de informacion
y estadisticas;
v Las actividades de los componentes deben tener un orden cronolégico.
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=W, CONSULTORES
‘_ 1 ESTRATEGICOS

INTEGRADOS

Corbnzn Faaly Pl
Anexo 7 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacién
Capitulos de
gasto Concepto Total Categoria
i Gastos en
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANTE 115,375,956.00 | Operacién Directos
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER
1200 TRANSITORIO 0.00
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y PERSONALES 0.00
1000: Servicios Gastos en
personales 1400 SEGURO SOCIAL 15,393,160.00 | Operacidn Directos
1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 0.00
1600 PREVISIONES 0.00
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS 0.00
Subtotal de Capitulo 1000 $ 130,769,116.00
Gastos en
MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE Operacion
2100 DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES 1,600.00 | Indirectos
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 0.00
MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y
2300 COMERCIALIZACION 0.00
MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y
2400 REPARACION 0.00
2000: PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE
Materiales y 2500 LABORATORIO 0.00
suministros Gastos en
Operacion
2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 15,000.00 | Indirectos
VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y
2700 ARTICULOS DEPORTIVOS 0.00
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD 0.00
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES 0.00
Subtotal de Capitulo 2000 $ 16,600.00
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=W, CONSULTORES
‘_ 1 ESTRATEGICOS

INTEGRADOS

Coizn Fgaly Pl
Gastos en
) Operacion
3100 SERVICIOS BASICOS 1,870,306.00 | Indirectos
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 0.00
) . Gastos en
SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y Operacion
3300 OTROS SERVICIOS 60,000.00 | Indirectos
- 3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES 0.00
3000: Servicios SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO
generales 3500 Y CONSERVACION 0.00
3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 0.00
Gastos en
) Operacion
3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 73,400.00 | Indirectos
3800 SERVICIOS OFICIALES 0.00
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES 0.00
Subtotal de Capitulo 3000 $ 2,003,706.00
TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR
4100 PUBLICO 0.00
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO 0.00
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES 0.00
Gastos en
4000: Operacion
Transferencias 4400 AYUDAS SOCIALES 1,015,980.00 | Indirectos
o e IS, 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES 0.00
subsidios y TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS
otras ayudas 4600 ANALOGOS 0.00
4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL 0.00
4800 DONATIVOS 0.00
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR 0.00
Subtotal de Capitulo 4000 $ 1,015,980.00
5000: Bienes 5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION 0.00
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CONSULTORES
ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

G

Conkizn,Fialy Piinoial
_mUEb'EIS € 5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO 0.00
Inmuenles z
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO 0.00
5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE 0.00
5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD 0.00
5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS 0.00
5700 ACTIVOS BILOGICOS 0.00
5800 BIENES INMUEBLES 0.00
5900 ACTIVOS INTANGIBLES 0.00
$
Subtotal de Capitulo 5000 -
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO 0.00
6000 Obras 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS 0.00
publicas 6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO 0.00
$
Subtotal de Capitulo 6000 -
Cuantificaci
Categoria on Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000),
b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estidndar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000,
¢) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracioén en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (ej: terrenos,
construccion, equipamiento, inversiones complementarias),
Gastos en $ d) Gasto unitario: Gastos totales/poblacion atendida (gastos totales=gastos en operacion + gastos en
Operacién 130,769,116. | mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
Directos 00 adicionalmente en el numerador los gastos en capital
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Gastos en
Operacion
Indirectos

$
3,036,286.00

=W, CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimen, Fisad y Pifinenial

a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000),

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000,

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias),

d) Gasto unitario: Gastos totales/poblacion atendida (gastos totales=gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los gastos en capital

Gastos en
Mantenimient
0

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000),

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000,

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias),

d) Gasto unitario: Gastos totales/poblacion atendida (gastos totales=gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los gastos en capital
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Gastos en
Capital

=W, CONSULTORES

6 ESTRATEGICOS
INTEGRADOS

Confimen, Fisad y Pifinenial

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000),

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000,

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (ej: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias),

d) Gasto unitario: Gastos totales/poblacion atendida (gastos totales=gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los gastos en capital

Gasto Total

$
133,805,402.
00

a) Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000),

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moéviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000,

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (egj: terrenos,
construccién, equipamiento, inversiones complementarias),

d) Gasto unitario: Gastos totales/poblacion atendida (gastos totales=gastos en operacion + gastos en
mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar
adicionalmente en el numerador los gastos en capital
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Formato del anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas presupuestarios”
Nombre del programa:— Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Modalidad: Fortalecimiento de Instituciones Formadoras de Docentes

Entidad: Servicios Educativos de Quintana Roo

Unidad responsable: 1301-2214 - Despacho de la Coordinacion General de Instituciones Formadoras de Docentes

Tipo de evaluacién: Disefo

Unidad: Servicios Educativos de Quintana Roo
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